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«Je suis né par curiosité. Y d-il une meilleure raison de naitre?»
Daniel Pennac

extraitde Monsieur Malauséne Gallimard, 2000.

.. Nai ssance du projet doé®criture

L6i d®e dobéborienter | e suj etédahegie duognach>r av ai |

| 6 ®col e, teaneceptgndre 2098 | o0broi cgci gosamiererentte  Atesd
Lycée RedangeDéjalb opportunit® extraordinaire de par
|l yc®e avec un plrambitieuxallai 8a®s aadun dogenrecmn eenntaniére
considérable mon parcours professiongiéice aux nombreusexpériences intéressantas
vivre. Cependant c 6es't | ceachqu a priagpalement suscité mon intérétant
donn® (¢ cwieused@®déeouvate quelle facomn enseignarallait pouvoircoacher
ses ® ves dans | e cadr e sdirdeh eommunguté scolarei r s d
du lycée A quoi ces decong » ressemblenat-elles? Quelles réactions les élevasat-ils ?
D6 ai | dererdils préts a acceptec et t e f or Me EhO Rcahmthggu dens e
francais, je constate souvent que les éleveserdgent un blocage envers la langue de Moliére.
1 ne convi en tes diffarentegdréisens iciRtdbutefpje vbyais dahs cdecons
coachune occasi ottequestioadb manidreplus déwillée avec les éleves. Comme
les programmefixés par les Horaires et Programmes du MEbht assez chargés, rares sont
|l es moments 0% | 6on gsaaleur parfdowspersoanel dalguesc | e s

difficultésrencontréeslans les cours hebdomadaires.

Des lors, d quipe du personnel eaignant, dirigéepdra di r ectiywée de | 6
sbest donc engag®e dans une Vvoie pa@awdeadyogi qu
| 6aut onomi e deséchadged réguliers entid@eve el iefiseighant sont destinés
a encouragechaqueapprenant a trouver son propre rythdeetravailainsg u 6 © d®sou v r i |

talents et ses faiblesses encorea développer sa 0 mp ®t e automonmead RRour Ifadoriser

Twww.alr.lu

2 Nous emploierons le ternbegon méme si le coach ne fait pas partie desiorc hes ci t ®es dans | 0horaire
parleMi ni st re de | 6£ducation national e.

3 Abréviation:Mi ni st "re de | 6£ducation nationale et de |l a Jeunesse

9



ces échanges, les membres du groupe de pifotage | onhdinBi mis en place un méle

a la fois original et ambitieux le coaching des éléves. Apriori, ceci peut paraitre
contradictoiresi| 6 on c on ®d discussensqqu & el | 6apprenant et I
enl vent par tiedw enfargsn Cepehdara et pounnaitpas aussi bien y

VOoir une préparation a une autonomie a longue duféasi, bien que les contenus diegons

coach soient variésls demeurennéanmoinsa x ®s sur | 6autonomie de

veut fournir™ | 6 a pupnree npaannto p | iagogiquies effictes, toefoga®tdl aussi

qguodil soit capable de I es utiliser ° bon esc

| © quélaformad attonomie de | 6® ve vis®e par | e
Le climat déapprentcsbtigee compoitaet udam

scol aire. Jébaccorde beaucoup doéi mportance

étant donné u 6 i | est psecemeti di abhi gge@doi | tde®muedldues et |

conditi ons d odanplpsrlecang afirsde éagoaser @emieux la réussite scolaire.
Plusieurs facteurs y jouent un role essentiel| 6 h ®t ®r og®n ®i t ® des grou

des m®t hodes,k|dédbaenm®neai ggenneermetntde | a sall e de cl i
| 6i nteraction entre | 6ense, gsante et | @ au ®Phe
effectifs de classe ces der nienmansde @mgnCe s , e

temps,il seraitnéanmoinsmportantde pouvoirle consacrer a un suivapproché du progres
individuelde chaque élev&en t ant qubdenseignant, i ne suf
faut surtout °tre ° | 6®coute des ® ves, de
Je pensegue cette écoute devrditre complétéaussipar un feedback réguligle la part de

| 6 ensei depaopaser & & & pmt unesaudien actiét un accompagnemedans son
processus dBappoemei s & é@gaque sd présente madélecaach

del 6 ALR.

“Groupe de travail compos® des membr es dets, sezonghéranteac t i o n acec
d®vel oppement du concept p®dagogique de | 6ALR
SDor ®navant nous d®signemwasms | denseignant par |l e ter me
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.2.Reperesdu projet doé®criture

L6i nt®r °t gue cpaehcanstitietdenc la motetirgorincigalpgirésent
travail de candidature. Afin de faciliter | a
d 6 i npri@ipaux

1 historique et évolution du modétmachd ®v el opp® et mi s en prati
mise au pointidun modeéle coachpour la classe df$STP

mise en pratiqudu modéde coach optimisé, ciblé surla classe 88BP a 6 AL R

Dans un premier volet i |  waGes ghistorigdeedu concemoach allant de 2008
a20l4avec une mise au point des ®tapes signifi
intéressant de voir ldanites et lesatoutsqui se sont révélésu fil des annéeau cours de la

mise en pratigel avec les élévesur le terrain

Un secondvolet sera consacré | 6 ®1 aborati on douywourlesod | e

classes de®8TP, adapté en fonction des conclusions tiaégmravant.

Le dernier voletexposera la mise en pratique cinceptcoachadaptéet ciblé sur la
classede 9STP © | 6 ALR avant de sdéori eneseésultatser s |
obtenuggrace auxecherches et analyses effectuées dans le cadre de ce travail de candidature
serviront peuétre a relancer les réflexions @ sujet et méme a proposdrb aut r es

perspectives pour leonceptcoach audela des limites du cycle infériepour la classe def9

I.3. Définitions et références théoriques

«LO®l "ve et son apprentissage sont au

lbencourageons ~ travailler de mani‘“»Vala aut on
comment estimbduitl e concept p®dALReY le sita laterqerda lycéBn ~ | 6
6Ce modéle coachefstndés ur | 6exp®rience des premi res ann®es, sur | es

appréciations personnelles.
"Cespropossontt r adui t s dvew.dr.fPidagegisahesKonzept
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http://www.alr.lu/

fait, |l e cr®do p®dagogi que ®ememtuel &apoprse nptiilsi

| 6accompagnement et | 6®valuation.

Etant donné que le présent travail de candidature est ciblé sur le concepictye
vais surtoutm@téresser & 6 ac c omp agn e me nte canesejl @st préviegie Dan s
chague éleve daycle infériair recoiveun accompagnement individualisé grace a la mise en

Tuvre de diff®rents di sqylessoust i fs p®dagogi ques

Tout ddéabord, il y a Iness |léeh-oamd rce et®WYtud r &
régenttuteur «travaille sur diff@ents themes avec la classe conpmer exempl e, | 6or
scol aire, |l es m®t hodes dobéapprentissage, |l es

santé. » Afin de confier une certaine autonomie au régetgur, onémet des propositins de

th mes ° traiter, sans que cela ne repr ®sent
Le régenttuteur peut ainsi répondre aux besoins individuels des éléves, favorisant non
seulement la cohésion de la classe en tant que groupe maideadssieloppement des

ressources utiles au processus dobéapprentissa

Ensuite on proposeaussi les activités parascolaftggendant les lecons de midi ou

apr s | 6horaire r®gqulier, per mettant aux ®
d®couvrir de nouveaux centres doéint®r°t. L6®
dédactivit®s. Chaque semestre, |l es ®I| pawves du

semestreet obtiennentun dipldme de particigepn a la fin de chaqueucsus s &il 16 o n t
accompl i en bonne et due f or me. Au cour s
encadrement individualisé aux élevesjt en leur permettalt 6 ® v ol uer dans des
qui ne font pas forcément partie intégrante des branches eresedp®s le cadre des horaires

et programmes fixés par le MEN

Quant " | 6orientation professionnelle de
enseignants ditsrienteurset des membres du SPOS. Sachant que le choix professionnel pour
les élevesesten t ©che i mportante et diffipépdreau™ | a -
mieux les adolescensxolarisésa leur avenir professionnel, autrementadttouveruneplace

dans | a vie,idctsidowmg.i tDadadbBdrmrde ~ ledan@eraprendre de | ¢

8 ALR Vademecum, Atert.ycée Redange, 2012012, p.47
9 Liste des activités proposé2811-2012
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conscience de | eur s propres gual it ®s et t
représentants du monde du tratfaila i n s aux stpge$ en entrepriSeet aux sorties
pédagogiqued que se fait cet accompagnemeatant tout dans leégime technique, étant

donn® qudasserdOsl elsa ®1 ves sont amen®s ° choi
spécifijue En m° me t emps, | 6®qui pe dbéorientation
®l ves |l es conditi ons édagogigues afin da lesxresgbnsabiliser e n t

davantagepar rapport deur parcours personnet de les encourager a fournir les effo
nécessaires pour atteindesslobjectifsq u 6 i | s fixés @auparavamtDe cette maniéreon

essaied éviter que des résalis scolairesnédiocresme pl ac e nt tuh simplefaiv e dev
accompli au momerndruciald u c hoi x detl| & @ reiragpside paansudvrEes

études dansne voie adaptée a leurs talents et intérdts6 ®1 ve doit donc

responsabités par rapport a son apprentgga c-@®deisrte r ®f | ®c hi rtsés | 6av
points forts, pour ensuite travailler de man
Les leconsfolal® constituent un autre élément cwodéled e | 6 acc o mgsa gne me

élevesde| 6 AUR s 0 &egpnstformanedesu ni t ®s d 6 aiptggreesdans s s a g e
| 6horaire r ®gtuésiinées a affer adagp®iard v @ o p p ode tfairenlést ®
travaux imposés par [g@an de travail hebdomadalfeEn effet, lors dun ®1 "ve renco
difficultés au cours de ses travauxailun enseignant a seétés, qui prendle réle d u n e
personneressourceu i dant | 6 ®l ve dansEnsetHetilrl eédcemecracutrea gdeod
trouver lurméme des solutions en dévelappsespropres démarchePes lors,i ne s béagi
pas doune unit® do6o®tudes surveill ®es, mai s

travail.

Codest dans ce contexte de | 6accoohp@gne me
Sur | a pa gsite thtéraet du lyee, bn ddfinit le concept comme: suite coach
accompagne | e processus doOoapprentissd8ge ind

10 Modéle OSNA: simuld i ons dodent r eatvieecn ddeése mp @ tu rcibbelay (gérd pan MadanmerH. s e .
Eberweir) : des représentants issussdifférents secteurdu monde du travaiproposant leunide et leur expérience aux

adolescents | a rechercheudduwux ®F aves |l emimlsei.ne orientation profe
1 Stage obligatoire pour |l es cl as s (@42 etefacultadifepoy eéllegsnde me n t S
| 6enseignement secondaire classique

PExenpl es de visites: olmgehnemnm@®giselgpLpcr®el 6hALtRe| i er de Diekirch, |
Centre hospitalier de Wiltz, etc.

13 Abréviation: Following uplearningactivities

14 Plan de travail (WP) out i | i mplant® dans |l e concept tp®@dang @g ideeu d d®d ~
L6®I ve re-oit un relev® hebdomadaire avec toutes | es tOc|
branches confondues. I est pr® uUu qubdune part iaedondcile. t ravail
Cbest alors 7 1 6® ve de g®rer son travail et de sbdéorgani se
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d 6 um’eme c | as s e.a gérer deamadiére autdn@nhe sanegyarcours scolaire et a
dévelpper une attitude responsable face au tradaie j our nal Betagsprenti
documents (cahiers, dossiers, tests, devoirs
entre le coach et ses éleves. Ces discussions portent principalement stficig¢ediet les
progr s de | 6® ve dans son apprentissage. E
un processus doentr ai deearaimgé z LloGeisd ®el “evsets ,d Gaapng
plusieurs éléves forts dans une matiéré,epliquer” d 6 a ut ragastde® difficultéss |,

dans ce domaine Dans le fascicul€oaching handbodk les lecons coach sont définies

comme« es r el a t-dide anspetitb @reupds,facilitées et gérées par un cBaeh.

Pl us | oi n, i | téré dutpeelparn®g dient@otapument du @ait que, selon les

di spositifs, | 6® ve en difficult® est tant!?
aide’®» On retrouve ai nsi | 6i d®e ddamener |l es
responshi | it ® dans | eur processus dbéapprentissa

un élément essentiel du dispositif des lecons coach. Amgieut affrmer qué 6 ®1 ve nobe
pas réduit a ses lacunédenau contraire, il est valorisé graaesesdlents. En méme temps,

son savoir trouve un ancrage beaucoup plus selidguele f ai t doexpliquer
matiere étudiégpermet a celui qui expliguel 6 act i ver ses soaomedanss de

un nouveau contexte, ce qui fikkesavoir etlévdoppe les compétenceslatives

Toutefois, on peut se poser | a question c

| 6horaire scol ai r etil aproposarlréeguliegement des lecon®codch a y a

(@}

® @ PBolurgquoi introduire un coadans les établissements scolal?es

I.4. Pourquoi faudrait-ilun «coache =~ [?6 ®c ol e

La réponse a la question se troevepartied ans | 6 ®v ol uti on de not
habitudes de consommation ont considérablerabahgéces derniéres annéascausede

certains facteurs responsablesnotamment le progres des technologies et des médias,

BJournal doéapipresdbhgsagadune sorte de car nesontitseritesblesr d, ten
difficultésliées a la matiére étudidanslec our s de | a $em@aane. dbdmbhectl|l dapprenant
des pratiques mises en route dans | eur processus dobéapprenti
16 angl: apprentissage entre pairs

17 Fasgcule élaboré par Luc TANDELprofesseud 6 angneanbs ¢ du groupe de. pilotage initi

18 ALR COACHING HANDBOOKp.1 Définitions
19 ALR COACHING HANDBOOKp.1 Définitions
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| 6omni pr®sence de | a publicit®, | 6i ncitation
la pression de réussir. Il estai que les éléves sont aussi touspar cette évolutigreequi se
mani feste surtout dans | eur processus doappr

Aujourdoéhui |l es attent es Dés leplesrjanelagesles ® v
enfantssontc onf r ont ®s $Si tdtdamponsadetestealamaisonQue ce
ou au c¢club de sport, chaque partie r®cl ame |
de réussir. Il est compréhensible que les jeunes adolescents ne soient pasdoujoessre
de gérer cestressd 6 ai | | eur s m° seatentdee@us endlud dérausis face a
| 6augment ati on de | de sttess@qg quetidiene Damsees corgedds, U at i o
jeunes se retrouvendlors s ouvent en p, opsovotuand Kes dodsBqudéneecs
négatives, quis e font remargseséagiltordgud& ournir des

satisfaisants a des moments prétli@rrive que &s éléves apprennent une ragdi étudiée

pour une évaluatiosansvraimentessayed e | a comprendr e, soit par
comment sO0Oy ppreedrga,.e sodietst l eur fa-oes de g
taches dans un espace de temps linb&p | u s , l e savoir ®tudi ® en
route de mani re autonomkdpacr bhgapduedandiryv
s@at | - déun v ®vet tlea bdpercusstonsg corsidéapiesu r l 6aveni
professionnel de nos élevedd ai I, esr patrons dodéentreprise do@

niveau en baisse de nos élewa réclament des changementdext réformes hau niveau.
Bien quobil y ait eu des nt®eamtneotiinwse sq udee |ra®fsartr

pas amélioré la base.

Rappelongue dans un cont e x tdéd aibubh ®amdirdétermité®!l v e
qguobi l sparlla sdite flel reani@gmautonomeafin de pouvoirl 6 e mpl oyer ° bon

dans une situation quelconque | 6.avenir

A présentjl faut réfléchirde quellefagomn pourrait am®liorer | a
contrecarrer les influences ertes citéesau début de ce chapt Sachant que la société
dans laquelle nous vivons est marquéel@ahénoméne deurconsommatign | est dobéaut
plus important de cultiver des éléves avisés et éclairesAf i n ddacqu®rir ur
propi ce en \dangla \detadtivel edt@@sessentiel pour les apprenants de se

constituerun bagage intellectueléveloppévec des bases solides
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Il est possible detencompt e de | 61 nf | uedaesde bdtdees sfbaecnt e
servir a des fins utiles pour soutenir le protess ddappr ent iAnsiasglpardes ®I
exemplei nt ®r essant doint®grer | es m®dias dans |
chez les jeunes pour la matiere enseig@@acretementpour contextualiser une analyse de
texte e littératurefrancaise, on pourragnvisageruneaccroched 6 i nt r sadisuforind o n
doune pr®sentation Powedepabhheaawveddoarisi Ste@s @
exemple,ouercr e | e visionnage doéun ou pluget®&urs e
étudier En effet, on se rend compte que &&ves «@ccrochenp mieux au sujet or squéi | s

arrivent a associer du concfebommepar exemplé 6 i magel 6abstrait

Toutefois, pour stimuler davantaget | e pr
indispensabled 6 a p prégulieement un feedback critique par rapport a ledsultats
scolairesaux apprenantsen effet, | est indispensablgguéi | s soi ent consc
situation scolaire a tout momemt,° me S i ce noest prlechsadnsle ment
quotidien réel des éleves et les raisons EmmMémes queellesexposées pour les difficultés
licesal 6 a n dusavgi®’ chez les élévedl ne suffit pas de se limiter uniqguement aux
moments do®v alvaa forimative pavus par les homiees etggrammesvu
gubune not e, m° me avec un commentaire r®dig
| 6® ve que sur sa situatirenddappremnmestage:
laps de temps séparant @ifférentsmo me nt s d Hv® veanl tu astld aajmevartée r
des évaluatiorts ce quiconduit finalementaufague | 6 ®1 "ve ne sai-t p a

capacités réelleAinsi faudraitil que le feedback soit individualisé et cild@vantagesur

| 6 ®v o peimianented es t al ent s et d kasquestiancdu cemsmend e | 6
s6i mpose dbébembl ®e, surtout dans un contexte
un premier tempgjes entretiens individueisnt r e | densei gnanentpaet | 6®

exemplesur les difficultés rencorées dans une matiére donngaijs, dans un deuxiéme

temps i | sbagirait ddencourager b éna potutioe aux n t da
problemes rencontrégn effet, bensei gnant peuts,sug@®nmoi e s (
| 6 appr epneadnses pppras décisions et chdish v oi e ~° sui vone. D6 u

constate que | e f eedbac klequelsaurend comptel da la vatetri v at i

211 s6 i
chez | I
2L a br che du fran-ais sdéinscrit dans | e cadreelledsiun ensei
lacompr e n s ilacno ndper @ hée@csriligin,p des ¢ 0 oldax dp g els & ® olm indtlye des hamereas|
dé®valuati on d®p:edavdir ea dlassei(volune smpotant de @réparation de matiere), productien noté

(volume modéré de préparation de matiére), test ponctuel (volumiedédréparation de matiere).

agit d 6 une glaagestiondugesnpsckidesOc bebt ®st | d®amanqueaddadbdano mi
vVe.

®
n
h
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de son processus d@&@igpdenti ssbBaphpbgn©ee Ccompi

o
(@)

un f easertiedquir encouragel 6 ®1 v e "’ sborienter vers

o
(@)

oappreéntissage

Néanmoinsla mise en place de ce disposi#é trouveconfrontée a des difficultés
i nd®ni ab ey a lesDeidifs derclasse importants réduisaonsidérablement le
t

D

mps dont di s p pepmselindfeedback regulieraarchacup ades ddeda

classe Ensuite, le volume chargédes ogr ammes d o6 ®t udeansiguagso s ®s p
moments doé®valuati on s ous lefdesrteste écritsepondteelsou r s €
encore des exposés oraux, demanteaticoup de tempBes lorsla questionse wsesi le
conceptcoachconstitueuneréponseéaliste au difficultés liéesau systemescolaireactuel.

Le coachingr el evant avant tout du domaine des
l es salles de classe des ®coles et | yc®es el
effet, le phénoméne connait un véritableessod ans | a soci ® ® actuel | €
par | e besoin grandi sndivadost H® af dygegedesadphis Somt i
prés, onse rendcompteque la recherche continue delutionsadaptées aaontexte dda
gestion du stresetdel 6 or gani sat i on d eoupriee,esti devenperund € s s i «
tachequasiintégréedans le quotidien des individusu® ce soit dans le domaine du spdet

| 6 ®ducat i oetuidwmonde des entrepriséss individus connaissetduslie méme

sort et se retrouvent dans la méme situation de déffedsej our do hui , i f a
minutieusement awexigences des instances sugdres,qu el | es qudidddl es s o
®c houe, 0 n cére nerhpladé eapideinentq Aloes campteutele ces réalités, le
coach envisage dpréparer ed®u gment er | dbre &cdache’b¢ ent a@issadte
directemens ur | es m®t hodes dbéentra”  nement et dobor

De cette facon, il offre des moyens concrets auxeaq@mts en vue dgerer lair quotidien de

maniére plus efficace.

Rappelons encore une foisquads ce contexte, | @adaahst aur ¢

hebdomadaire ° | 6 ® dndidpensaldep sudotgiit uled ounn cporno-joe tt

22 Cela signifiec. s i |l es m®t hodes employ®es par | 6® "ve ont men® ver
n®cessaire de d®vel opper et dbéessayer ddautres m®t hodes pol
23 Exempks de manifestations liées aux situaida détressesyndrome dibburnoutt d ®p r essi on nerveuse, ¢
trouble du sommeil, etc.

“pPersonne qui demande ° un coach de | 6entra’ " ner et de | 6acc
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j eunes Hudsont confromtéd dux mémes exigences élevées que les adultes, avec des
emplois du temps surchargés, des entrainements de sport épuisants, des devoirs a domicile a

terminer,ainsi que toute autre activité pouvanar i ant ddéun jeune ~ | 6au

Vu sous et angle, lecoachreprésenteraiine personneessource importante | 6, ®c ol e
et constitueraitine aideutile pour les élévesl accompagnerait les jeunes dans leur processus
doapprenti ssage tout en | es muni grggaotidien d 6 out

( mM®t hodes doéapprenti ssage gtépacton pow lesdevoits,r at i o

etc)En s omme, i sbagit de pr orRfdesere i encourager ¢ o mp

les jeunes a gérede maniere plus autonomleur procs s U S doapgansedes i s s ac
situations complexes et diversified3our ceux qui pergoivent une incompatibilité entre le

coachinge t | aut onomi e, on pourrait | ancer wune

cherchede | 6ai de 7 sstiuegasnaniplusunefermed 6melt on o mi e .

25|ci on fait référence aux compétences ditesase, indispensables pour participer a la vie sociale ordinaire.
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«On ne peut rien enseigner ~ autr umémexXOn ne

Galilée

[I.1. Projet initial

Le projet i nitial attribuait Ilegomscoacmpor t art
Concernant princpabdpactompagner et éléev@d danc lewrr ager
apprentissagd,uc TANDEL?®pr ®ci se ~ | 60 c c?Awqgiucdm ud @laceeeu idret €
| 6®l ve au ceparieocondaPpped®dtc ssame quobdi.b faut
En effet, rappelons que e concept p @dRaegiolgli ues ude | dd&ut or
élevedentede 6 i nst i tuti onnal i s eéddagpgmuemriovwantdconanels de p
coach le plan de travail hebdomadaio®l encordeslecons folaC 6 eagssidans ce contexte
queMonsieurLuc TANDEL insiste sur le fait que les différentes pratiques ne s@mt aucun
casdestinées a étre isolées les unes desautre au contraire, qguodi l f
éléments complémentaires, formant un dispogitbal, e f f i cace dans | dacc

pédagogique des éléves dans leur apprentissage.

Il est alorsi nt ®r essant de sOi nt err ogpmatiques ur | €
pédagogiques pour découyrpar la suitel e ur mi se en Tuvre sur | €
pr ®ci sons dbéabord | e cadre et l es condition

apprenantgrovenant prioritairement du canton de Redangeeptembre 2008. En fait, les
classes propos®es =~ | o®pSBgaaEpoer! i diEWdai ent Va
| 6ES. ! faut donc garder " | 6esprit gue
probablementngendrédes répercussiorsur la pratique ainsi que sré ® v ol uti on du
coach Au départ,les jeunes paraia®nt partiellementdésorientéed ac e ° | 6enverg
projet dooY | adb6m®e e PWirti ® d dPourdldsapius petnagarmb ka
communautéscolairedes élevessd@out e | dnarqupardlecpas sage de | 6ense
fondamentalv e r s | 6 ensei gnavecetous less changemenepirélés une

multitude denouvellesrégles de viescolairesau quotidien,de nombreuses dénominations
singulieres telles que «coad », «fola» ou encore lan de travaib, de nouveaux
enseignarg , déautres c a umeeffeatifl des clasdee plux €élevd@nsheraire

hebdomadaire pl unsconenbnautégs@olaie iplassagéedlarsuniémes il

%Propos recueillis dawmec |Lleucc aTdAMND EHLS,u np neomkirer dasysbupende gifbtage g | ai s
intialgui a particip® " | 6®l abmaah i'onl ALR.oncept p®dagogi que d
27 sbagit ddédentretiens que joai ef fectu®s dans | e cadre de
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arrivent peu a peua miex s o6 o0r gani ssnoutpas sousstimer fes #oits
considérableslemandés auglévesdésleur arrivée au lycéeC 6 e st abrtaxtequedes
leconscoachd ®mar rent en septembre 2008 ~° | 6ALR.

Chaquesemaine, les éléves recoivent un plantrdgail hebdomadairamprimé sur
une fiche bleugprésentantes différentes taches a effectuer pows deurs de la semaine
suivante toutes branches confondues. Chaque titulaire inderitles taches imposées a la
classegrace a la boite a outilaterne« ALR Toolbox® », ce quilui demandex la foisune
pr®paration minuti euseadda sunesr@lexdreanmtTipés sudldsa ppr e
taches a effectuer par les élewesompris s éventuels problémes rencontrBsécisong) u 6 i |
ndbespr Pas d o aj owxuddemicilegredehordle eeoxiimposépar leplan de
travail hebdomadaireCes taches peuvent varier daurt a moyen, voire long terme, et cela
déune br anlkvieeune surthérgewe dewwirs & domidiliés « classiqies® », voila
| 6 i do®me le plan de travail est distribué une fois par semaine, les dlévasp o s ent d 6 |
plus grandeflexibilité d ans | 6 or daagestisnadediférentes tichesEn regle
générale | odBpcsed & uélaide sept jourpoureffectuer seslevoirs contrairement au
systéme classique, ou il faut encore terminer ses devoirs a la nlaisoiraprés une longue

journée de cours

Léhoraire hebdomadaire des cours pro®voit
effectuerlestthes du pl an dlel tsréatecasfbla giiesontorgaoisedse .
dans une salle de classe ordinaire. Elles sont gérées par un erisifiglaine de la classe
dont un degdles est de veiller a ce que les éléves puissent profiteriauxmde ces legons
poury effectuer une bonne partie du travail hebdomagdaiurtout les devasrqui posent
davantage de probléemes c omme nous all ons .AL®ax ploisgphenr eu m
classe étartres importantd 6 e n s eaditgeillea @adeq u 6 e | propicesaw travaidfin de
permettre aux éleves de se concentrer et de faire des réflexions personnelles de maniére posée
Ce nbest pas,stioudjbownr pe®dwiedearut f ai t pardassel y a
au cycle inférieur, avedes naturesth umeur s di f f ®r ant doéun ®I ve

cela risque de susciteccasionnellement des difficultés au niveau du silence ou de la gestion

de | 6atmosph re de travail. dbunewddagenans donc
28] | sbagit ddédun outil informatique faisant partie int®grant
d®vel opp® dans | e cadre dodéun projet do6®tablissement de | 6Al
21 | s 0 degoirg quectcleague titulaire peut impodeses éléves pour la legon suivante.



safaconde gérer sa classe lors du trav@iépendantaudda de sa responsabilité relatiaa

bon déroulement de la lecoh,d e n s eacquiertaanssi le statut deersonne ressource

épbaul ant | airé®herche elsoldtians aux proldimes et obstacles rencontrés au cours

de son processusl |ldonaep pgagii tsommpméted e | de mpk o i
mai s plut?tt déorienter ,pOuRlld avnee nveetnowsar illiressi p'i s
méme la clé au probleme. Uneddes devoirs terminés, les éléves sont @sviles classer

p our puigséntaltosit momenmontrerle travail effectuéaux titulaires respectif$2our

al |l er plus | oi n, | 6®l ve peut aussi retenir
efficaces pour effectuer le travail et résoudre les probléemes rencat@ndsle processus

doapprenti ssage

Voici comment le concept dtpacha été présenté aux enseignants en juillet 008

o+ 7 éléves
¢ 1 coach

« Groupe hétérogén
* 45 minutes par semaine
* Journal d’apprentissage

« « Authentic relati

+ Responsabilisatio

* Auto-réflexion

« Articulation du vécu scola

* Renforcement du processus
‘apprentissage

Pour faciliter | dacc s " oagersaper ddagbobkat
| 6 appauvecoaehtet pr oj et initial pr ® oit odmeRl s arret e
notede maniére autonome et réguliégeéempsutilisé pour effectuer les différentes taches du
plan de travail, @ecles difficultésscolairesrencontrées au cours de la semaine (p.dggré
de difficulté des exercices, déésde lamatiere étudiée en classetc). Le coach contrble
régulierement le journal et encourage ses é€léves a optimiser leur apprentissage en leur
proposant pa exemple des solutions sous forme de nouvelles méthodes et techniques

doapprenti ssage.

Co mme nous all ons ,lceeexjpdumgmualr @ahsitmep rleait n
néanmoinaun instrumenintéressant pour le coach et marque en méme tempoisieme
elémentclédela ha”™ ne d o agpmme eALRIiLescoamly éamussi urenseignant
titulaire de |l a classe, adféfarue nmeawxxi m®&Imlabe s° d8d

30 Source: A. TRAUSCH, Présentation Powerpoipto u r la communaut ® de | 6 ALR, 2008
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possibilit® de r®fI ®chir 7 Ilrogeant sugstechmiguess us d G
et m®t hodes ditdisgs pCGeendant tsisearg e qu 61 | spolet i nd
questionnemerdoit®° t r e compl ®t ® par | 0n®elatiordeeconance| 6 ®t a

entre le coach eges éleves.

Pour chaquéeconcoach, les élevagennent eur j our nal(misddaapr ent i
portée de maimavec leplan de travaibctuel(fiche bleue)ainsi queles testsles productions
notéeset les devoirs en classe rerais cours de la semaime méme quéesexercics ayant
posé probleme&lans undescourshebdomadaired | convient de soul i gne
bon d®r oul ement et | 6efficacit® doébune s®an

responsabilité et de la motivation des élé@8.e st un \A®&Ekevertpaiddoaehs @ ®1 |

comptef avori ser | 6®v ol uti on de ses ®l ves da
progresser | 6 ®1 ve doit i mp®r ati veam&ap p rseddgemit sesra go
techniques, ses points afvoerrtss |edta uft adiewced £.x i Ca

renda lui-m° me compt e d eprobléine Rar la suien ipairradeumettre a la
rechercheade solutionsseul ou avec son grouped ®1. vlees j our nalforrdedappr e
alors une soe d éGneémalre oude kecueil dest r aces du parcours do:
| 6 ® v dant depretracemlus facilementl 6 ®v ol ut i odans dam parc6ul v e

d 6 appr eletcoachdétent ainsi un moyen qui lui facilite la visualisation des difficultés

de | 6 ®lensuteguigecce dernier, le soutenir &t6 a s s i s t peopresdémarches s e s
didactiques Toutefois il faut noter queles élévesrencontrent surtout des problemes a
verbaliser leurs difficultés scolaires, t c 0 e slé journal peut wideret faciliter la

communication des idées et réflexions.

En méme temps, le coach tientson tourun journal de bord ou il notees propres
remarques ebbservationswu sujet ds discussionsienéesavec son gsdlafme dob®lI
de chaque semestrau moment deal préparation des annexes au bulféties éléves,ce
journal constitueun outil intéressartour le coacth or s g u 6 i arédeger ine eemMmeagque’)

portant sur | e processus dbéapprentissage de

SAvec | 0 buletinoscolaitsme st ri el |, | 6 Arinexeaa bulletn» propteau camaept gédagogique a

| 6ALBRannereseigne | es par emtes | didBelau vaegl at@ld u s U e pcampdricrseatu d € o n
social. Dans ce contexdl est prévuaussigue chaqgque coach r®dige une rema&rque per
déapprenti ssage de | 6®1 ve.
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Le travail du coach avec léfevesest tres complexeomme en témoigne [iversité
de ses fonctionsDi scer nons quabrelprincipdux ddmaimes relationnelslans

|l esquel s ®voluent-cdaghs r 'l es de | denseignant
1 relation entre le coach et s&lgves
7 relationentrelesri s coachs dbéune m°me cl asse
1 relation entre le coach et le régeuteur
1 relation entre le coactt les parents

Le coach et ses protégés

Larelatione nt r e | e ¢ 0 a clevespeut &re consigécmmmpétanttted
diversifiée, dans lsensod e travai |l , [l Ga® cchoammnguen i aciant siio ng used
di ff®rents niveaux. La richesse des informat

| 6 aanttdoneé queRlés groupes cogch ® s e r v e a thacdndea membrdson

originalité, puis il ne faut pason plusoublier que ces groupe®nt confrontés a des cas et

des difficult®s diff®rentes au cours de | dan
1. Auditeur:lecoache st ° | 6 ®c o0 u tdeleuds guestians eté® Ln chmats e t
de confiance au sein dyroupea f i n de favoriser | 6®change
pairs
2. GuideAssstant: le coachsoutienta u s s i | 6 @lrechecheadt@nansede s

solutionsface a ses difficultés.

3. Observateur le coachobser ve | 6appr enobsersimgdegneg?’edles @I
pour en tirer des conclusions intéressarees i n ddai der | 6®1 ve

processus dobapprentissage.

4. Conseiller: le coach fait découvriaux éleves de nouvelles pistesir permettant de

d®vel opper de nouvehgekes strat®gies dobédappr

5. Interlocuteur: il communiqueavec les éleves et les incéepartager leurs réflexions
avec le groupe afin de thématiser les problemes et difficultés susceptibles de concerner

d 6 a untemlres du groupe.

32 c¢f. Interviewavec Luc TANDELdans le cadre du présent trawl candidature.
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Les coacls : concertation indispensalffe

Afin de garantir une certaine transparence dans le déroulemelgicdescoach a
travers |l es diff®rentes ctrassosohs unk mbdme rcéa

s 0 e n g a gcenoetter de mangere réguliere

1. Pouropti mi ser | én@tions &nirg ks cdaghis, fila o it favoriser
d 0 en tdre . En effet, I meo op®Utr qad° tsred nb &
groupe vu que cela permet de compl ® er ou e
relativesaux lecors coach. En mémeemps, on dispose ainsi des ressources multiples
servant a élargit e pool sedtb add ¢ ve it ®suwe ke derrain aued lesl | s er
éleves

2. Il est aussi important que lesncertatios se déroulent a des intervalles réguliers, ce
qui permet de fixerm s or t e dedeigd b été faigdamrs les différentes

équipes pédagogiques de différents niveausiaese

3. Au cas ou desjustements 6 a v néctessaitesles concertations entles coacls
permettent alors de réagir de maniére ciblée et tregrsigaen adaptate contenu des
séances aux besoirsdemandeséelles des éleves. Il est aussi envisageable que des
facteurs externesngendrades répercussions sur le contenu des séances, par exemple
des événementies al 6 act u al idds @vénemnts fixis elans lecalendrier

scolaire

En fin de compt e, on peut affirmer que ¢
cOté a maintenir une certaine transpace au niveau du contenu des lecooach, tout en
pr ®ser vant , Idofigindité, ke wcaractére ansitq®e,la personnalité de chaque

enseignantoach.

Echangesitilesentreles coacls etle régenttuteur

Comparable aux échangestre coachs, la communicatientre lecoach et le régent
tut eur foadarmentale @uisque | facd t e au r ® qaexninformatiédna c ¢ s
i mportantes concernant | 6apprenti ssage et I
Compte tenu de effectifs de classpouvant aller dans des cas exceptionnglsy s g u 6 ~ une
trentaine dol®RIégentssstropvarf ackassa,n v e®mumdpardqul e d®:
gl obal tbe ded éle®es ang leut propre apprentissadieestalorsessentiel pour le
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régent de disposerde ressources auxiliaires comme par exemple le cosfttant des
informatiors utiles pour le régenCependant les effectifs de classe ne constituent pas le seul
obstacle pour | es r®gents en ce quwommeenncer ne
témoigne ausda kyrielle de tachs et de responsabilités relativieda gest o n  dléssen e

demandanbeaucoup de tempal régentsurtoutpour les classese 7/Vlle et &.

1. Le régentobtient dela part de coacls un feedbacksérieux et fondé sur
| 6apprenti ss\aw e q wWadackhr i ®sl p ovsemsantdg@aonsidérantle
nombre | imit® dobiledeutobtesni pardayanottpge doinf
| 6®vol ution des ® ves dans | eur processu

2. Lecoachinformed r ®gent doé®v ent ntlekadre gslegisdoacine s d ®

par la nature deeur contenu ! sbagit pmoblemesléx arap | e d
communication entre | 6 ®1 v e desdamarntesle i t ul a
classe.

3. Le coach peutwssidonner au régent des informatiodsd or d r econgegnar® r a |
| 6 appr edes iélevs, aapaqellesse montrentintéressantes a traiter avec

| 6ensemble du groupe cl asse

4. Pour | e r ®gent, I est surtout Il mportant
passe durant l es | e-ons coach parce que

d 6 iquedle chemin a entamer et de préciser les points a travailler avec la classe, y

compris des consignes ponctuelles liées a des contraintes externes.

Le régent restéinalementla personne de référence au seén éduipe pédangique,
néanmoins il serdinopportunde ®g |l i ger | 6i mport amomne ddaut Yles ¢
le coachfatpar ti e i nt ®g péagogiguestiledétiend I@fgnatiorpessentielle

d 6 a u x polrieaégeante
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Communicatioravec les parents

A

€ | 6,Ad®c h aégutiee avec les parents eshtretenu grace ausifférents
moments prévus datscalendrier scolaird e | AL R

1. M° me s | e ¢ @rmidrepansénaesde coptapiurlds parents, il détient
néanmoingdes informations importantes su parcours @ a p p r e mds iélévesa g e
g u Opeut par la suitepartageravec | es parent scetydlebdebj ect
communi c adp toinmiesdr dli66®vol uti on des appren

2. Lors des <Elternsprehtagé® », il peut en méne tempssoutenirle réget, lorsque
celukci est pris par les nombreux rendems Le régent doit pouvoir compter sur

| 6ai de de ses coachs.

Voici un cas de figure idéal, néanmoins la questisinjustifiéesi les parents profitent
réellementde ces offreseEn effet, il faut &ire la part des choses entre la visgmuvent
idéalisée des outils et la mise en place sur le terreffet il arrive parfoisque la réalité

apportedes ontr ai nt es \aipropablerhehpeass opne n,sGRa au mo ment
le concept.

Doileeurs,| e dest i n d untisjage @voqué préaeinten gomsttue un
bon exemple pour il l ustrledi et @BebdkEnseffecatouwili d o6 un
néa jamais vrai ment r ® u pratigues’ dessei@\geni dansecellesd a n s
des coachsld a i | |estétne sela démandaittrop de temps | 6 e n deeconggdhenan t
chaque fois les journaux des élevaspeut®° t r e que | 6effort administ

par rapport au résultat obtenu.

33 | sbagit ddun cal ¢reduicer sps0d| axpesi®st ¢ese ®d dméunansn t s i mp o
avec |l es parents do® ves, r®uni amexe2,p.87).nf or mati ons g®n®r al e
341 | sbagit doune p®riode de re®tonwtese asdi®t e fideadd, dusate | graxt I
|l esquell es |l es enseignants sont disponibles pour 1Ibes entr et
mi nutes chacun et permettent aueurentamt panrapportd ®nEeEourse ns ei gner ¢
déapprenti ssage.

35 ¢f. page 23
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La leconcoach initialeor gani s®e autour d ®dadogligues centres d

peerlearning accompagnement

RS f QI LJLIN.

1) Peer-learning

Lepeerlearningconsti tue une sobtatdélesRdave®tidprua
méme groupeaachen matiére de soutien scolairél&s devoirs a effectuer posgmbbleme
a un ou a plusieurslévesdu groupe on demandalorsa unéléveexpert®, de prendre le role
de celui qui explique le fonctionnemettds exerciceqa ceuxayantrencontré desifficultés.
Le rtle du coach est s e tewiend @s$ direciemedtadans lesl e s
échangs parmiles éleves. En effet, le coach reste en retsaipervisant la communication
l i mitant ses intervent i owudatvedlara cetqueiles élevesineni mu n
s 6 av e nt uane detgéflepianserronées menardinsi a des raisonnementsnexacts.
Déautre paguantd mémeliggécktroded pistes de réflexion au cas ou le groupe se
trouve face a un blocage t n 6 a s asurmnanterlpsl obstaclesle maniéreaubnome

Léintervention du coach vise alors ° rel ance

%] 1 s 0agi maitrisdntlaamat@te ervgaestion
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Illustrations représentant Ifonctionnemeindu « peerlearning» :

détection
d'un
probleme lié
a la matiere
enseignee
chez un ou
plusieurs
éléves

explication
du probleme
par un éleve
experten la
matiere

explications
de I'éleve
idées & "spécialiste”
difficultés du
grouiss: Sleve

échange
communicatif
actif

échange
communicatif
entre éléve
expertet
groupe
d'éléves en
difficulté
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2)Accompagnement de | 6apprentissage

Léaccompagnement pteu pdr deanpdele each initals sarg &
encourager | 6 ®1 ve - d®vel oppe réflexoor gt dec o mp ®t
| 6 aut opgreapport &on gprentissageDans ce contexjde réle du coach est plus actif,
m° me S | 6objectif primaire reste toujours ¢
de | old@dlementce sont les éléves qui manifestent un intérét particulier yroaujet
traité en cots,etqu 6 i | s ai me r anipetihngroupg pvpcleurf coaohd Wnrautre cas
de figure prévoit que ldeconscoach soient sollicitées par les éleves ou m@anan titulaire
de la classe, afinetravailler sur des méthodes didactiqpeatiquéesians les coursOn peut
consi d®rer alors | 6entr a’ n eleséegoncoach commdeiuh f ®r e n
avant age trgvailedsseg undbaomi re tr s ci bl ®e sur | es m
est plutét mis sur la matiere enseigriéerole du coach est alors de guidtrde canalisdes
idées et réflexionsles apprenantsfin deleurper met t re dbéavancer, de
apprentissaggrace deurs propres moyens

Aussi doitil inciter les membresdu gr oup e ) sOi artpeopre oger
apprentissage, sur leupsints forts etleurspoi nt s f ai bl es, m° me sOi l
pour les plus jeunes a faire ce genre de réflexion. ltrastjueb e a u ¢ élaves ded76 6 o n t
pasencorel 6 habi t ude deaebalifedas probleraas scolares)i les difficultés
rencontrés dans | euvarpppa&mdowsrsaged vu quodils ndon
auparavant DO um |l 6! n® 0 n tdéveplapmdes eapacités egnitives nécessaires a
cette d®mar c hile neetennahtepafdrcénaenttonseience de idtérét et de
| 6 apporde cenendivitd parf rapport aleur propre parcoursLe cach peut alors
intervenir et proposer awgleves certaines techniquesmstes de réflexion poue$ amener

peuapewerspl us doéautl draéilexioe dans

Pour ce fairerappelons quée projet initialprévoyaitunj our n al d &aquipr ent i

devait permettree garder une trace écritedupmEeus ddédapprenti ssage de

37 cf. note 15page 4
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En théorie,le déroulementd &he leconc o ac h ci bl ®e sur | 6acc

| 6appr eadnstguselalgfacon suivante

1 Avant la séance coach
L 6 ® linscvitdorievement les principaux titres de la matiére étudiée en classe au cours de la
semaine précédentians son journaly compris celle ds devoirs en classe et productions
not ®e s . Ensuite, i not e | e séflédnir & fles pistes guURs q u

susceptibles dmener versle possiblesolutiors aux probléme.

1 Pendant la legconcoach
Le coachdemande chacun deélévesdu groupede présenter oralement ses notes du journal
déapprenti ssage et d®cetmmingesé&ves) dedatdénarchede s d
suivre.
a) Dans | e cas doéun pr obl Tewmeachpmposeuagroupe dd¢ ous |
travailler ensemblgour trouver une solution
b) Dans le cas de plusieurs problemes isolés;oach proposelors aux éléves de
travailler ensousgroupes ditgpeer groups Ainsi y at-il a chaque fois un ou deux
élevesexpertsqui expliqguenta matiére erguestionaux autres éléves du grouatn

de les aider.

1 Apres la lecon coach
Le bilan de la lecorcoachest réalisépar lecoachlui-m° me . Cobest-l ™ @edimlomea
inciter les éléves a organiser destrevues avec les enseignants titulaires diaksé® pour
éventuellemenapprofondir des sujets et® s oudr e de s o paspb étre radés g u |
en classefaute de tempsll est également important de rappeler les points essentiels sur
lesquels les éléves ont travaillérdntla leconcoach.On peut aussi envisager que le coach
donne unravail pour la séance suivante, par exengoles forme de reelnche, de rédaction

doi d®e s, et c.

BLO®I ~ve emémedep démarahes héedssaires pour obtenir les informations et explicidtoresraux contenus
des cours, en parlant par exemple au titulaire de la branche cancminéncore a une personne ressquegéerne a la
communauté scolaire.
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Il. 2. Probléemes rencontrés

Pourtantsur le terrainl a mi se en Tuvre concr te du
alambiqué pour de multiplesr ai sons. En effet, i lla phase f aut
d 6 ® a btleéoriguedtun projet etla phase deéalisatiorfinale, on risqueprobablementle
rencontrer des imprévue types différentsy u 6 i | f a u & maniéraféfuatafmdes r d
ne pas mettre en péril la réussite globalditdprojet. Dans le contexte du projet coacks |
facteursdes ressources humaines des contraintes logistiquesterviennent en tant que

premiers obstacles aguekle conceptcoack 6 e st. heur t ®

lest ®v i dhistorigue gréc etncomplet constituerait une aide considérable
pour retracer et a n adepuis s@arnaissafc® welqu®iu p n u rddid hpu
Toutefois un t el hi stor $qaigli tndéeuwnouk?ie Mdaysl.taut a i t
simplement pas assez de ressourndesnaines)pour recueillir et gérer les informations

nécessaire® Interrogeonsnous quelques instants sur cette énigme.

Comment alors expliquer cetebsenced e | 6 h ? 8t me | q d@ifidile de st
reconstituer de maniéngrécise et vérifiée et t e a b s e nc eon gdedtunettrehen st or i

évidence plusieurs facteurs ¢jéi expliquent en partie cette évolution.

x Au départ,il a étéomis de désigner une personne responsadibléeedbackcensée
veillerac e g u Ound trace écdte des expériencescrétesur le terrainet des

ajustementsaits suite a es expériences.

x Ensui t e pasnon plusdé tyaceacrite de ce qaiétéfait dans chaque classe,
dans chaque groummach.V u g ue&istelaucum @lan de progression détaillé, ni de
mat ®r i el p désttresdiffitildde wépifierasiildeconscoach des différents
titulaires suivaiente t s u i v e ftdutesdudeariémd ligna desonduite. Comment
pourraiton 16 e x a rMiEm iestaurant un outil informatiqueu i per msetird r ai t
les contenus considérés commebdigatoires» ? En vérifiant systématiquement les
livres de class® Cela représenterait certesne entreprise assez envahissante
cependantpeutét r e qudon devrait reconsi d®r er c

recherche de solutions dbéoptimisation du
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x L DBétérogénéité dekecons coach constituenuautre facteurentravant de maniére
considérablda possibilitéde retracera posterioriun historiqueprécis et exhaustif
Considérant ladiversité des personnalitésn peutend ®dui re qudid
types deleconsc o0 a c h g u 6 odrénseigaants coacttn effet,chaque coach
dispose desapropreméthodede travd ainsi que de sointerprétation individuelle du

projet

On remarque alorkes difficultésde donner un apercu global de ce guétéréalisé

durant ledeconscoachsansdisposer deraces écrites | 0. ®¢s porsii a fallu trouver un

autremoyenpour accéderaux contenus ®e |l s de s sa@aappreeiaionsritiqnes

desdifférents acteurs du concept coach

Cdbest al ors dagrsai wre prenmaperochedatég dgwn 2017,
en menantdes interviewsindividuels selon unhorairé® fixé au préalableavec des
enseignants et .Auears @lcesemrstiendiaguelinferkdnde présenté

les emarquegelatives ason expérienc@ersonnelleavec le projet coachLes informations

oralesainsir ®c o | t ® e & pamléa suitetdana meopresr ®f | exi ons sur

du concept coactEn plusde ces témoignageserbaux les enseignantsnt répondu a un

questionnair® en ligne, fournissantla aussi desinformations intéressantegpour

| 6appr ®ci a.tDédletaud de partwipatom élévé& o n f i r noee ld coricept® e

coach constituen sujetcontroverse¢ g U i attire | 6 etahiraends débats. d e s

La répartition des genres au sein du groupe de participants est maejuaeeplégére

tendance fémininecf. graphique A. Cette disproportion est néanmoins principalement due
aufatqu 6 en, 2l06lAILR occupait un taux pluguede| ev®

personnel masculin

39 cf. annexe 3, p.99
40 Intégralité des résultats du sondage (cf. annexe 4, p.101)
“Autotalilyaeu7 0 questionnaires valid®s sur uALRen20kr e tot al
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O a une femme - $2(60%) O b un homme - 22040%)

42

graphiqueA

Ensuite, il est encore intéressant ddever les statuts variés des enseignants
participant aux questionnairednstituteurs, professeurs, professesteyiaires et chargés
do®ducation.-ti Ai mpeir mét sl ad 6rabbd enir des r ®f | exi
étant donné que cette digdication prend en compte différents facteurs relatifs aux statuts

des enseignants et de leurs éléves (graphique B).

O a chargéle) d' - 16(23%) O b professeur-z - 16(23%)
@ = professeur - 30043°%1 O d instituteur - 3011°%)

16

graphique B

Maintenant B | s& dien auxrésultats obtenuslu sondage effectuéon peut dire
gl obal ement g wudstdppréciéa@e surdewplarctioeayie, @tant donnéuesa
complexité dana mise en pratiquéend adécourageles enseignastsur le terrainDans la
m° me VvV oOi e s @&ponssscauxiquestions 11leteld% contre 14%des participants
considéerent d pédagogie du coach comme étant utile alors que 41 % contre 30% des
participants sont dobéavis que | es | e-ons coa
avoir un certain décalage enfeethéorie et la pratique. Ensuite r squéon a deman
engignantss 6i | s ®t ai ent pr °ts pourl bapm®ed rs€0dd, mi g e o |

47%desparticipantont répondyparNON contre 53% OUI.
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Le malaisedu coachse traduiten partiepar uneattitude hésitante face au coach.
ndéest p aesorstavail,isieainthna”t quobéun dexsquirestpttendd s o mr
de lui etil ignoreles objectifsaviseD 6 ai | | eur s, |l es r®ponses des
question portant sur le choix du contensldee - ons coach, lesenséignantee | 0O i
se tournent plutdt vers les contenus auxquels ils sont habitués, ecqgamexemple
| accompadmapemtend € Ssage en petitsgroussgraphigee di s c |
C).

O a peer coachin - 22012%) O b entrainemernt - 27(23%)
M = accompagneme - 48030 %) O d discussions - 460295

ar

graphique C

En fin de compte,on pouvait y voir un signe pr®c u r s e unouvedént de

distanciation progressigpar rapport au projetoach™ | 6 Ra&®r approfondir |
| 6®vol ution du coach, | o6ai essay® dobéillustre
méappuyant sur lloessdes emtretipns awvecr les @élaves dt lesd enseignants

évoqués un peu plus tét, ainsi que sur les remarguagsultats obtenus a travers les

questionnairgen ligne.
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A ) Les aspects négatifs

x Les enseignhants

Doutes et flou:

Pour les membres d817*?, qui ont ®t ® ~ | a fois t®moir
de | 6 ®| a bconceptt lew idéesdeti objectifs du progit pu paraitreclairs et
transparents. En revanche, pour lesouveauxe , not amment |l es enseigr

groupe codc des la rentrée 2008, le concept laissait place a de nombreux doutes et
interrogations. Les informations dont disposaient les enseignants du terrain étaient

incomplétes ou imprécises comme par exemple celles par rapport aux objectifs visés ou

encore aux mthodes a employer. Il faut dieu s s i quaoi l r dificile ade t par
comprendre | e lien entre | es dgafddre®téefetils c onc
conducteur. Dans seconditions, i noé®t ait pas ®vi dcealars de r

guodon nenidda slpboesxayidi savoifaire eécessaire da matiere.

Incertitudes
Une des cons®quences issues du flou ®voq
déincertitude chez | e c oa cgbelsobjeetifs seaduigenavdc p a s

les éléves, il était difficilgpour le coaclde mettre en place des séances présentant une ligne

de conduite précisQuandonapodéa question soé6il ®tait facil
55 % des personnes interrogent répondypar NON D 6 a bildallait définir ces dignes

de conduitesavantdee onst i t uer une base de donn®es ave:
mettre en TuvsiRmppwdonlsexqu®l Twesnsemble du pr
un vértable défi avec sa panoplie de concepts satellites qui débutaient tous au méme moment,
chacun cens® fonctionner de mani re id®al e
de comprgurldoedmrvee projet a montps@dgta@bn a a
acertains concepts, comme par exempl e cel ui
étaientconsidérés commgrioritaires™ | 6 AL R. C e hiérarcldda desnconcegts lies | a
au projet a été mise en place par le groupe de piloPage®c i s mrosPt qqu Gi lpeas que

favoriser tel ou tel concept par rapport a un autreEn e f f e tpluttidd veilkerdaa g i s s &

42 Abréviation: groupe de pilotageomposé de 17 membres (cf. note 4 p.10).
43 Question 7 du gquestionnaire en ligng Gnnexes, p.104).
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encourager | 06®volution bdetnsleanbpEpn gdiédpaiopesope

le concept tadpas wiari@ie & cermd ekt

Mise en question

Parallélement aux incertitudesd e s t eune sotteada frugiration parmi les coachs
(! manquait des r®sultats, en doautlegens t er m
coach soti stdagerédes ®l des.| oAhAfhsicatdP@aldest
sbav re difficile 7 mBappelors eneare upelfasc@ge® slemns i n
enseignants coach interrogés @est que le coach étdiel et bien utile lars que 30 %
seulementle considéraient commefficace. Les premieres remarquesitiques face au

concept coackioyaient le jour, il était mis en question.

x Les éleves

Réticence

Les éléves aussint eudu mal a comprendre les objectifs concredsldconscoach,
cequiaengendrdd es cons®quences non n®gligeabl es pol
voit pas | 0int ®r °t personnel qgue | ui apport

do°tre d®moti v® aBéslerzon vp ¢ @t p@aonsied ®uoesmric e e u X

Déun c¢c!'t®, il y a | 6® ve qui ne rencontr
doapprenti ssage. Il I  ,este atyp e dendeicdde adameieet S O
avec a ses coté@a moins ua personne ressource a dispositlord ® Ine woiepadorcément
| Btérétducoachpui sudi spose dbautres moyens pour g«
lecon coach est parfois considgmbmme unex perte de temps, g podrraitl par exemple
plutét investir dansine lecon folgpour faire ses devoirs et gagrainsi de précieux moments

pour ses loisirs.

De | 6autre ctt®, i y a |l e type d&®ml ve o0
parcours doéapprenti ss agpmser au goachlaest passible guet en d a
| apprenant ne s a arteipet activémens aurgidcussimasnconcemant
sonpropre apprentissage a r c ielui jpangue les moyensur le plan verballusquda, la

métaréflexion ne fait pas partie the pratique ds apprenants ®t an't hdopa® quodi
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encore développé ds stratégies relatives aux fonctions cognitives en questlom

verbalisation des difficultés gfroblemesrencontrése n mat i r e dodssseum ent i s
problémecomplexea pat . Voil ™ pourquoli |l es groupes do®
probl mes | orsquodietdesuivegGabjdeectd dmpvriesnRd rcee s 1

coach leur demande de mener.

Conséquences
Certains éleves commencentd@ranger les coursa t parce qgqua@&unl s ne
intérétdans ledecons soit par ce (uddd d ds emvatiosh ipaumpfaire e n t P
évoluerl eur pr oces s ue€es dléveshepchet andvaqses deegexcLspour ne
pas parler de lewapprentissage, optaainsi pour la stratégie de toutes facons cela ne sert a
rien». Il est intéressant aussi de relever quedegs pr enant s ®voquent S 0L
frustrés de ne pas voir de résultat concretl 6i ssu des r ®fl exi ons men
Quant awcoach il risque deressentir par Iguite une sorte de malaisé, s | ne di sp¢
p a sobjettd concret a atteindre. Dans les interviews, on a pu compreaghengtnt que les
éléeves appréciart quand méme que le coach leur propose aussi des objectifs concrets et
compréhensibles. Dans ce cas, il y a moins de réticence puisque les apprenants voient un
véritable intérét a participer activement dans le groupe. Seulementpilst i nuent ~° s 6
| 6 e x er céflexien etchex dist@ssi@aAlors, il incombe aucoach de veiller a ce
qguobi l Sui ve avgaede sondnite gair@et traespavgmber intitér ses éleves
a la participation activeSinon €& risque persiste que les discussjamsialement destinées a
encouragef e pr oc e s s u s et dstnulertarmétacbgnisos dedaepart des éléves,
ne se métamorphosent en une séance de doléances eaqure en unhe s®ance
verbalesvoire diffamatoirescontre des professeurs ou des camarades de dasaese dee
phénomene, les piesseurs seetrouventparfois dans des situations pénibsmme par
exemple si malgré eux, itsmt entendu des critiques par rapport a des collégues de travail. En
effet, i est i nappropri ® doé®valuer vVoire
commentaires provenant des éléves, sans oublier que cela méne inévitablement a des conflits
entre les enseignants | | sbagi t sbufce did@tariorationvd® roiatt anlolse h r e

travail.

Mai ntenant si | 6on consisdrreeugli 6balkemént ¢
interviews, on peut discerner certaines tendances qui se confipmeit sllesioiit €éja été

®vogu®es ° un autre moment do®vallapunéomn du
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pédagogiqueau Chateau deFischbacha Clervax en 2010.Néanmoins,mis a part les
tendances négativeévoquéesiansles paragraphes précédents, amuasisoulignéles effets
positifs du concept coach, comnpar exempld 6 e x i s t mpporeprivdégiéentre le

coach esesapprenard, ou encoredtaille réduitedes groupescoach.

Alors pour avancer daner echer che dOo®] ®ment s adalscept
reconstruction d¢ 6 ®v ol uti on du pr oj etlesacéflexionsfaites\vaoy on s

Clervaux

Cette journée pédagogique marquaib o c cdaes isoonnder | e t @ r ai n
premi re tentdui cendé@PvalgPa®oars ¢der mé ADBune
feedback. Léensemble du personnel ens8&i gnan
per sonnes p achange degéevet axperences faited | &lLAdeeRedangau
cours des premiers mois. Les discussions portaient surtout sur les différeagptson
pédagogiquesfola, coachle plan de travail hebdomadairetc Les membres dG17 ont
pr of i tcc@siod pouexpmser etéexpliquer Isvisions initiales les attentes placées dans
les différents concepts, ce qui a permis a la fin du compte de générer des discussions

intéressanteavec un échange de points de vue degancienset lesnouveaux

A cette époqudd, | appréhension des enseignants face au concept du coach, qui se
traduisait doéaill eursupaduddei g®f,dee antprmnit s n p a |
a demandedavantagele précisions | | soO0est avgRul gestai beaucotiparops d e
de questions sans réponse, surtout en ce qui concernait les fonctions et les tdches du coach
ainsi que le rble des élevdséanmoins, malgré ces voix critiques, le coach a aussi fait ses

preuves, comme en témoignent les propos ésgtapres
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B) Les aspects positifs

Un atout i ndi scutable du coach reste | a
coach et son gr o6§.e Auvesd®@®parntt, dlééRIn vesest i n
adopter pour constituer les fdifents groupes coadfin de favoriser le bon fonctionnement
de ces groupe®©n voulait créer une atmosphere propice a la création de liens de confiance
entre les différents membres du grogild e coac h. C e passezdvderenduy o n s
comptequeaost i tuer des groupes e Fdlaitt gptergpeur ded ®t ai t
groupes fixes ou flexiblesedait-on former des groupes en considérant les profils des éleves
ouorganiseraton | es groupes s e P Tant dd qoestiorgrudafia tlup h a b ®t
compte,la plupart des coaclse sont orientégers la secondeption Latentative de dégager
l es profil s de®au®lp tropeceamplexé e®tta natv &ro_n n® qu 6 |
véritable apport positif perceptible a courttermd, or s que | 0 qerdettastdeal p h ak
constituer les groupes de manidreaucoupplus simple etrapide.Le fait de former des
groupes fixes permettertt 6 a i lall eoach sle mieuxonraitre se éleves et deuivre
| 6®v ol uti on deprdntssage dppusmasa sus o dbape bQues voif

dans le cadre des lecons habituéfles

44 Rappelons quie coach est en méme tentjtslaire de la classe dans une dpsgcialités figurant dans les horaires et
programme.
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[1.3. Premiéres adaptations du projet

En raison des réflexions critiquésises par les picipaux acteurs concernésr la
mi se en 1 uv rcledans le cadre dsgn@éage effeotdd il a été décidél 6 i nt r odui r
une sorte dgprogmamme pour le cycle inférieur BS3T a base de modulgsu la rentrée
scolaire 20122012°. Gr ©ce ~ <ces modul es, |l e coach dis
conduite fixe en do a udtdn fé souge avecndessobjectifs concrets ainsi gle
matériel accessible sur la plateforrdee « ALR Toodbox » tout en réservantine part
ddaut on odndieen s e i ppur mdividualssasascldtonselon les besoins et attesite
de son gr o Decette ch@ni®rdes ¢éléves.y verraient plus clair, étant donné que
dorénavante foudur ant | es mo me n dediscugsiaruseraientRcorhp&tés o n
par des activitépédagogiquesoncretesc i bl ®es sur lprerdissageR tdéso d e s

objectifs plus transparents.

Des lors,le nouveau programme coach prévoyait un dispositif non gastruit a

base deleux¥’ maisdetroisc e nt r e s péildgogigue®r ° t s

peerlearning(l) | accompagnement de | Nouveau!
f QF LILAGEZS G A & variation des méthodeg3)

Commele «peerlearning» et «l 6 accompagnement»onteéalé@appr e
présentésians le chapitre 1.4, nous allons nous concentr@rprésensur le pointde «la
variation des méthodesinitié par Madame Liana KANGet MonsieurGene BINDELS tous
|l es deux enseignanté parltdALRdedelptua sn @e0 0s8c o |
enseignants ont [tdenemé@ationp@i ralanaerleconcapsymentet i

la motivation @s ensignants coach. Dans ce contexte,un volet intitulé

45 cf. annexe 4, p.101
46 Preprint(cf. annexe 5, p.109)
e

pp.2932
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« Methodentraining®» a été introduitAider les enseignants da#ronter» le défi ces legons

coach dans de meilleures conditions en leur fournissant des idées et du matdéel

| 6objectl badapt®atpiaorn dWu quel € p ccsoiatcihf dii ,siptoisael o
hebdomadairale 45 minutes | 6i d®e de consacrer ce temps
m®t hodes dobeommpe pamdxemples apgrendre a faire une recherche pour un
exposé, ou arealiser une affiche thématiqusur un sujet traité en clasggaraissait

I nt ®r essant e. Ere o Wwterxaechoiries dea@ésaniatiosuantas au

cycle inférieur ES/ESTcomme par exemplea pr ®s ent ati on doéoun expc
conception ddéune p D® seatter fagop lesotiulair®sodes brahchesn t
pouvaiet délégueau coacH es t ©c hes | i ®e compétenced gamdvarsalésn e me n
et cibler leur propre enseignement sur les compétenaggcifiquesliées a & branche

enseignée.

Or, le groupe de travailen charge dé 6 ® 1 abor ati on doéun progr @
banque de donnéesomplété& par dumatérieldidactiquep r °t ° étaibpeisp toortl ,
ne faut pas oubliegueces enseignantse disposant que des deux moi s de
effectuer e travaild 6 e n v etrgqgedeureinvestissement était strictement bénévole. Voila
pourquoii |  pas@afournir toutes les aides attenduesr les enseitants coaclpour la
rentrée scolaire 201INéanmoins, méme si le contenu deblanque de donnée®stait
sommaireond i sposait ebuasmoidnes ddoohunm®es s uspardgst i bl e

enseignants coa@vec leurs propres activités et idées gesrséances coach

Toutefois il faut préciser qudes changements effectués dans le contexte de la
campagne de revalorisation du coach némnsgent pasuniqguementaux plars didactique et
pédagogique. En effetn2011, le ministred e | 6 E d uonaded ie 0o h 6 @ ¢@obné soa
accord pour élevee coefficient dd 6 i rde riémueérationes lecongoach de 0,45 a 0,90
par unité prestée. Il est évident que cette initiative a trouvé un accueil favorable auprés des
enseignantsenfin satisfais que kur travailet leur engagement st reconng et honoré a

juste titre

Q1 1 s 6 avgriation deseméthaales
50 Ce groupe de travdiiénévoledtaitc onst i t u® de t r oiGeneeBNDELE,diana KANG etiartiné 6 AL R
KLEES.
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En résumé, les premiéres adaptationsigpositif initial ont mené a derincipales

améliorationsnon seulement pour les éleves mais aussi lesugnseignants.

D6un g®d ®, ~ | 6i nt r oduct ipédagogidue lest éléees si  me
parviennentnaintenan@ développer leurs compétences transversales dans un environnement
plus calmeque dans leur classe v u oqyu 6d | q nd un tlassercesquidéduit gr ou p
considéralement les situations de strgssur les apprenant&n plus de celagchaque éléve
disposeainsidel 6 occasi on de sbéentra”  ner deumaniecki f f ®r .
ex cl usi-a&dire sans Gegow taffronter la difficulté supplémentaire de wsai et
d d@ssimilerla matiereet le contenul i ®s ° | a branche enseign®e
normal Il peut par ailleursprofiter des talents et compétences de ses camarades de classe

dans le sens ou il détiefd possibilité de les solliciter loragd i | rencontre des
ponctuell es dans un exer ci gémérafan® une ranche de s
fondamentale ou complémentaicee | 6.hDans e cas, les élévesi groupe coach

formentune celluled e s o ut i e nquieehcoudge etriait pregresb@n camarade en

difficulté, ce qui constitue un véritable apport positif

Du c6té de enseignants des branchieségrées dans ldsoraires et programme de
| edeignement secondaitlaxembourgeoisles ajustements effectués auaau du concept
coach contribuent a améliorer le bon déroulement des counfiqEs: En effet, la mise en
T u v des méthodes didactiques esinsidérablemensimplifiée vu que les éleves ont
| 6occasion de sb6entr a’ ne rdesae madigre ciblée péndamtiles i a r i
séances coach. De cette facon, les enseignants des branches fondamentales et
complémentaires peuvent se consacrer principaleinentl 6 ensei gnement S p®c
branche. De cette facon, les enseignants peuvent apgirofes sujets abordés dans leurs
cours,ad i eu doéinvestir Ltammaj éut édéepaertgeedtent ed
constitue un avantage pour les enseignants de maniére gésériat pour ceux qui ne

di sposent gque doéeéesghebdanadairee | i mit® doéunit

Retenons alors quenalgré le caractere incomple¢s ajustements effectués 2011
2012 i sbagit i Cci débune premi re ®tape esse
coachEn dodaut reesd mati anoridli aldavahtage nle/teavait, dermoyens,c o r

de temps esurtout @énergie dans garojet.
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1.4 . Premiéres conclusions

Avant depasser " | 6 ®t ape suivant e au cour s
changements eff ect u®s des séanses goke four theentlésgolaimei s e en

20142015,récapitulons les principaux poirgsi se sont avéres intéressgats qu 6 " : pr ®s e n

T Larel ati on e nblkrceach lesi ®hforecéepoureles raisons évidentes
exposées dans les pages précéde¥iete nombretlini t ® doé6 ®l veslepomah gr ouj
dispose davantage de temgppsonsacrer a chacun de sdsves De méme, on peut retenir
qguobi l peut " l a fois organi s eaptimbemu érdéda mi nut
| 6®cout e de s epapu l&rdowersn reaourncstigue celatié a leur travail
scol aire. En plus, i |l es guide dans | eur
évolution positivedans les démarches etdéveloppement de stratégidstente de motiver
continuellement Ie éléves a persévérer dans leurs efforts et a rechercher des pistes nouvelles

exploiter pour atteindre ICete démar¢ghe contribdes s c o
entre autres a renforcer non seulement la confiance des g@wepport apdit groupe mais
aussi la confiance en soi de chacun des membres du groupe. Voici donc déja des arguments
essentiels a prendre encomptepma i nt eni r dudad sana®gd ans olndhor ai
inférieur ~ | & A keRat risqué de les sotestimer é& n t d oils ca®stitgent &des
éléments indispensableans le combatle la prévention dwlécrochage scolairedésigné

commepr i oritaire pEaucationaationalendemis 26063e de | 6

1 Le coach dispose de moyens divers pour encadrées éleves mis a part les
discussions en grand groupe, il détikne possi bi |l it ® dbéengager de:
encored 6 o r g a ni sgeoupesdparsii lesqaels seront discutés les problemes et obstacles
rencontr ®s dans | e p adtifcpédagogiquedpdiineipadtante chaque s a g e .
fois le méme la recherche active de solutions aux probleniés au processus
d 6 appr ebecette Rm@m k& qualité des discussions est nettement amééoréatenu
des débats se dalisart des a présergur des réflexiondans le domaine de la mébgmnition,
motivantainsil es apprenant s “propeprocedsis du sawpie Cet aspect | e u

per met final ementnemneilleurewowaec hd Gedosbe eh®ewo | ut i on

51 www.men.public.lu/fr/actualités/grand$ossiers/enseignemesgcondairesecondairdechnique/prevention
decrochagel/index.html
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apprenants, étadtonn® que | es I d®es et remarques fait
continuellemenmises en questiopuis approfondies par le groupges rapport tempgléve a

tout simplement éteptimise.

{1 Parallelement a cet effatne double base de confiancest créée : une fois la relation
de confiance instaurée entraefpprenant elie coach, elle est renforcée petit a petit fil des
séances. Apres la premiére prise de contact, des liens seamtrerles différents acteurs du
groupe coachon apprend aesconnaitre. Dés te, le travail régulier et continau sein du
groupecoach encourage epurrit de fagcon permanente cette relatiandb appr of ondi s s e
de la relation de confiance entre les éleves constit@vamtage supplémentaiien effet, les
appenants sont moingéticents a faire part deurs difficultés scolaires et sigroblemes
rencontréd s quobils se sentent ~ | 6aise dans 1| e
ce qui simplifie ensuitéa recherche de solutions adaptées a leesoinsp ar ce quobden
rendant compte de leurs lacunes, ils sont plus motivés a découvrir des méthodes, des moyens
pour surmonter leurs difficultédldé oub |l i ons pas que pour <ces | e
doun v®ritabl e affebrilenti aec bgaueup cde redpect, pasfois méme de
|l 6anxi ®t ®. En efpfoeur, & ux nddoGeasvto upears |®evuirdse nftai b
reussir, surtout par rapport,ingtant lssyasptenani® d 6 ®
malgré eux a comparerues performances scolagr@ travers les notes obtenues lors des
moments do®val ubtseipeub alocsequedble $ pciat i de. c emp ®t i t
motivant entre les apprenantise rapidement u n e espotrde revalitdd@&favorableau
dévdoppement social de la cohésion du groupe classeouveaurappelons quées petits
groupes du coach constituent clairement un avantage par rapport au groupe classe intégral,

favorisant ainsi le maintien de la relation daftance entrdes éleves.

1 Depuis les premiers ajustements effectués, on peussi constater certaines
améliorations au niveau du déroulement deseconscoach Leur préparation a été facilitée
dans l a mesure o0% | 6on a mi s ” |l a di sposi
propositbns de séquences a effectuer avec les appresiants «Toolboxe de | 6 ALR, d
la rubrigueCoach De cette facon, le temps de préparation peut étre réduit, étant donné que
| 6acc s au mat ®r i el Eraptusde te®cham e tcoachdquinigdéchargee t r ap
sespropres idées deours ainsi que lmatérielg u 6 i | a -n@ineapbun seKcoyrse qui
permet de complétee n per manence | a collectiompouddexer

|l 6ensembl e des coachs
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1 Grace a cettévolution du cacept coachla philosophieainsi que les objectifs sont
devenusplus évidentspour lesenseignantsyantsoutenu le concepnedépit desnombreux
douteset voix critiquesdes collégues de travalla concrétisation des objectifs pédagogiques
grace alprogamme modulaire aontribué au fait que les enseignamésse sonén aucun cas
laiss2 décourager par les obstacles renconttesaurs des années précédeni®s. ailleurs,
mal gr ® | 6absence, mesurable® a gdurt @rms, onc peut cansthiies
premiers signes dounamcthadgem@®&ntqgueEN 6ef ganj
prévoit de développerntre autre¢es compétences transversales des apprenaldperenet
aux enseignants des branches de profiter immédiatement du travaiimaiék effectué lors

des séancescoachdebnvestir aussitlt plus de temps = |

En r evanc h e ilrestdencdreaes bbstaclepersistagtsi ddsurmonter afin

déopti mi ser | e coach.

T Tout di6é@dlos € nprogranming coachunique pose problema plusieurs
niveaux.D 6 a bloGenseinyreanti t beaucoup de sesepomes dans
séquences et unitéBnsuite,i | doi t s e awee lestdeua autted acachsodu théme
groupe classafin desynchroniser leurs contenusedCpose probleme au niveau de la gestion
et de | 6organisati on poRuisil yfaiencere és tegesussiosu ni o n
négatives poutes éléves, étant donné que sansgramme uniquealable pour toutes les
cl asses dou itksomtendanceraicompaseulgantenus de lecorachparmi les
différentes classest risquent de se sentilésavantagepar rapportaux élevesd 6un autr e

groupe.

A partir de ce moment, il arrive qles apprenants perdent @ vue le sens et surtout
|l es avantages du coach par r a p pndividuel. Par | eur
conséquent, ilprennenfec oach ~° |l a | ®g re et ne sbéinvest.i

réflexion pour pouvoir profiter des bienfaits

Ainsi on voit apparaitre les limitegelles de ce concepédagogique ambitieuxiort

l a mise en pl acpusdifftiegueel onabhaemant pu | e ci
vroai qri @ptimisi@ euwsdébut a peétre contribué au fait quikes voix critiques ainsi
quel es | i mi t es emadsenau sepeans NoB pa® pap désingerét, mais plutbt par
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manque de temps, vu que | 6on consi d®rai-t do

prioritaires & ce mometha.

1 Tout d 6 a bvmairqdecertdink enseignans ne sont tout simplement pagaits
pour le r6le du coach Méme si chaque enseignant a suivi une formation pédagogique pour

apprendreson « métier», le coach requiert encore des aptitugesticuliéres, comme par

exemple étre ~ | 6®coute des difficult®s scolaires
ddbamener l es ® ves 7 séouvrir, de | es mo t
doapprenti ssage. Bien que | 6enseignant titul

dans une certaine mesuikfaut dire que le role Wcoach demandencoreplus de doigtéll
s 0 apeciggmentuc ent r e d 6 i ne I®sEaNteonirairentect aux @hs portant

sur une sp®cialite®nomnalns | e cadre de | 6horair

Cette prise de conscience nous condugt eonclusion que pour dispenser une séance
coach optimal e, i faudr ait d 6 abomeaparaiti s pos e
importantd 6 ®t abl i r un e ucoach. Retenircer gragmes lighes les gdalités et
compétences essentielles, voila une giesniereschoses a faire pour améliorer la mise en
Tuvre duj @y ac bplus tard dlangaipartie consacrée a la conclusienaux

perspectivey.

Maintenantil y a toute une sé& de problemes qui entraveetbon déroulement des

séanceg U e budraéwiterplés a présent

1 éviter les séquencesxacontens trop vagus grace aun programme clair et précgis
éviter le désintérét des éleves en mantantavec continuité¢ 6 apport positi f
pour chacun dbéentre ewusside csobndnivteisotni rquoi |
®viter de divaguer ou de so06®l ogigner trop
1 rejeter de maniere intransigeante tadiscussio sans rapport directvac le processus

déapprenti ssage

52 ChapitreV.Conclusion pp.®-86
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Ensuite,pour faire évoluer le concept coaetle rende plus efficace encore, il serait
i nt ®r essant doéadppoarrclraque nivea depctashindes sur des idées

nouvelles & mette en place dans les lecawach

Final ement , vu | 6ensemble ded$i mesesee &b
exploiter, il est important de revaloriser le profeh effet, y s qu o6~ pr ®sent nous
évidence les points faibles du concepsieque des propositiosd a m® | i Maintananit ilo n
sbagit de fournir des ar gume n afm devjastifierkal es pl

continutétau sein. de | 6 ALR

Dans ce contexte, retens qude coachen tant que personne

1 aide & soutientes ékvesprésentantlesdifficultés scolaires
1 motiveles éléves &éfléchirsur leur processub6 appr ent i ssage
T d®vel oppe des strat®gies doébapprentissage
1 prévient le décrochage scolaire dans une certaine mesure
1 incarnelerd e elpérsonne ressource supplémentaire
En fin de compte, gardons en téuee le concept du coaciivec sa place fixe intégrée
dans | 6horaire nor mal , of fre | es moyens n

circonstances idéaledParalléelement aet encadrement ponctuel, le coach permet aussi
do®t ablir | e suivi rigoureux de | 6®volution

facteur apparaissent surtout au moment 0% i

éleves.En effet, soment | e prof il pris en compte pour
fond® sur | es r®sultats scolaires obtenus alt
prof il demeur e iemprerd mgsler tomptes factegra éxterhes qui ont

conduitauxr ®s ul t at s o bt ela coachpeuCidtarverr avede® infamationse
importantesrecueillies au fil des séances de réflexion et de discussion sparéeurs
déappr entlidsRded godribubreainsial 6 ®t abldds pefmelnt d 6 ®1 v e
complet Dans le contexte deonseils de classee profil réepond mieux aux capacités réelles

de | 6appr enamproposertune pvae pédego qduee mi eux adapt ®e

question.
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lll. Nouveautés du coachparir de la rentrée 20322015
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« La folie c'est de se comporter de la méme maniest de s'attendre a un résultat
différent. »
Albert Einstein

M.l Changements initi®s par | a direction de | 6

De maniére généraleppr ajuster urconceptpédagogiquet tenter de le faire évoluer
des changementappropriésdoivent étre opéréau niveau de sa mise en placks son
organisation etleson contenu N®a nmoi ns, i y a aussi ddéoaut
dans le contexte scolaifecomme par exemple la gestion optimale du contingkes
ressources humaise, essentiell e pour | e bon fOmedst onn
en effetcette tdche complexgui revientaux @ mbr es de | a direciti on d

est de leuressort denaintenir le rendement optimahtre les unités disponibles dans le cadre

de | 6horaire nor mal et letdiffésreneeslescens.gnants pr °ts

Cbodest ai nsi guodau c oarensrée des cldss8914 l@aormps e p | ®
enseignant a été informgar | es membr es dequeladédiomawaitété on de
prisedoef facer | es | e-ons coach du cadre de 1|0

Rapidement, cette décision a suscité des critiqupges des enggiants, étant donné que les
raisons ne paraissaient pas évidentes aux yeux deXesisors se poséa questiorguels ont

finalementété les facteurs ayant influencé cette décision.

En premier lieuMonsieurAly TRAUSCH directeur a@®mpoapnue de
déclaré dans un entretiemdividuelaccor d® dans | e cadre du pr ®:
temps 7 autre que des d®cisions de ce genr e
Voi |~ pr ®c i s ®me npour le eoactselan luisEh efietten jpilkets261@,au
moment de planifier | 0 suivaniavecla distribubon dedlecorisd a n n R
relatives aux différents horaires des claskssmembres de la directise sont retrouvés face
a la questiors 6 i | fsarvet cal etandgnme®les séances coach au profit ou au détriment
d 6 a uspéciaieou projets pédagogiquedes lors commei | noéy apersonnedepas d
référencalésignée initialemergour le concept coach, les ressources fiatnl@asquaienpour
prendre ce genre de décismimportantesen toute connaissance de calseila pourquoi la
d®ci sion dbébabandonner Fetfaoach °duiebéd ds c | a

maniéereplutbt subjective,c 6 &¢dies ur base dbéavis yensegmamnel s
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présents au moment des préparatifs de la reraiasi estil compréhensiblgue parfoisdes
décisionssoientprisesd e mani re hi ®r archi que, pui squoi l
consulter a chaque foi®lensembl e du pet s deMdaddmbidsRdaati g n
avouerque celamene inévitablemera des conséquencasportantes pout 6 ®v ol ut i on ¢

projet comme il a été le cas ici polercoach.
Cela explique pourqua partir de la rentrée 2042015 le coachexistit encoreen

classe de 77et §F desrégimes secondaire et secondaire technicud, o r es 6°,g8ued 5, le

coachavait disparucompletementt e | 6 hor ai re nor mal

Tableau synoptiguevalablea partir20142015 - cycle inféreur ES/EST

Régime secondaire Régime secondaire technique
7¢  1llegconcoachhebdomadaire 7¢  1lleconcoachhebdomadaire
3 engignantscoach 3 enseignantsoach
pas de programme détaillé pas de programme détaillé
6° fola 8 1 séancdola/appui

2 enseignants/ 2 salles de classe

groupe classe divisé éhgroupes

flexibles
5e 1 séancdola/entrainement aux 9e 1 séanceoachhebdomadaire
méthodegL.Kang,G.Bindel3
2 enseignants/ groupe classe divisé € 3 enseignantsoach

2 groupes flexibles
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Quelques eflexions généralesur les changements effectués

Afin de mieux comprendre | a d®cision do®

classes, voyons de plus pres les argunretesius par les membres de la direction

Tout dda bffomédiyedlmesoid 6 accompagnement cdeans | 6:¢
les éléves était devenu imperceptible. Malgré les propositiotes rabtivationdes coachs
dans | 6optique dbébamener | es apprenants vers

vraimenti nt ®r es s ®s par ce soutien p®dagogi que,
| 6 a antiemécessaire pour affronfere ur par cour s Gleésbvarpapiendjesd s s a g
éleves sont en partie responsables et autonoosgmblesausside me t t r aivreede 1
nouvelles technigues et pratiques de maniere autoribfaet quand méme préciser que pour

les jeunes des classes deebsurtout de® | aut onomi e n®cessaire
acquise. M°me so6il est vraase defaen paftiecorttribleea ai | t
une amélioration de leurs habitudes organisationnelles, on doit quand méme affioméen n

bon nombre doé® ves ont t ouj ourlseursdifiicultésa | T s

Souventles apprenants manquent dagevérance damsurs effortsdans lgpratique.

Ensuite, a partir de la classe dee6 &, on peut considérerqlea phase dobadarg
de la classe dé°, avec les difficultés relatives est r ®v ol ue en grande ¢
scolaire, ainsi o& le fonctionnement de la vie scolaire ne consiity#gus de véritable
difficulté pour les éléved.es séances coach sont plutbt ressenties comengeunte de temps,
une sorte de gaspillagee d e t e mgus lescElévegréiéadientinvesir dans une lecon
fola.Bien entendu ifautt ouj our s g ar padoisletirmd toiefs pegstt deer dr e
stratégiquesurtoutl or s qu 6 i | woirsecachar éanst unegdegataf pour se reposer
aulieud 6 ° t r edepdticipega@tisemén d ans | e e @ftexian suxleupropckd u n
apprentissage dans une séance cddéanmoins, on peubut de mémex d me t tlgse ¢

u
sont maintenant habitug@dus ou moinsau rythme scolairginsigu 6 au syst me do®
u

de | 6ensei gireawelablan nermédmitbet les bulletins semestriels et qu 0"
ce nivead = |l e coach ndédest plus indispensabl e da
Le bulletin interm®diaire est desti n® ~ perfarfancesnseolaires e s ®1
atteintes apr s |l es deux premiers mois de | dann®e lescol aire

pendant la période de dékumidécembre.
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Un autre facteur décisipour la suppressiopartielle du coacta été la gestion des
finances dans utdnemieaesrétaldisseaments damlaisinme il a déja été
évoqué au début dprésentchapitre,l e f ai t gue | es s®ances <coa
suffisamment dbébavant ages a dexaggstiangu bddgetetgue r s on
contingent desessources humaines, a été une raisoabl@pour économiser les ressources
de ces leconsu profit & nouveauxprojets pédagogiquesconsidérés prioritaires a ce

momentla.

Cést a i rclagse degy la séance coach a étémplacé par une séancele

fola/appui. Pour présnter rapidement ce concept, le groupe classeliviséen deux groupes

plus ou moins équitableappelés A et B. Ces groupestentsemiflexibles, dande sens ou

les éleveschoisissent i br ement doi nt ®wuoers darisda mesre des  d 6 a p
no mbr e gpba®@| gvreo papdei snpbreosptor t i on n ® grpuper Précamp por t
gue | 6of fdroea ptpne lecadne desqgeojetd ®pend toujours de | 06
sa spécialit§mathématiques, francais @amglais) Tout au | ong de | dann®e
gudune seule sp®cialit® par cl:ésmathénmptigues est
ou |l e fran-ais ou | b6angl ai s. Les ® ves nbdon
laquellel e cours dbéappui e st lexdélevep antnles cboix eltne unéd 6 a u t |
leconFola ordinairepour effectuer lefravauximposéslan de travail hebdomadaiet d 6 un e

uni t ® de c o,Uesdeuxds@aacpspealdérodlant @viedemment etepara

Le manque de motivati on e*facecasonapprentissages a b i |
montrealorsqu 6 i Isted @xis vr ai ment doint®r°t r ®el p o
qui met aussi en cause son efficacité. Par contre, il existeéeinbesoin de temps
suppl ®mentaire pour effectuer |l es devoirs i
malheureusement vrai que les éléves consacrenpeople temps Beurs étude®n dehors
des heures de couts existediverses raisonsles activités sportivesu culturelles ou encore
les échanges avec des amiss s ce c ont eladpai,offrdladpossiliae aadke f

éléves de choisir de maniéere flexible aiglsoveulent consacrer la séance

Les premiéeres expériencesont méntrn ®anmoi ns que | 6organi sa
sdbapylimnuese compl eaxatimgginé ohenéal ® de | ai sser aux
d®ci der spontan®ment ce qguodil s veul ent f ai

| 6 ensei gn anela,tropede liberté pesit awbie aussi des conséquences négatives sur
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| 6atti tude f ace au travail des ®l ves, sur

responsabilité ne sont pas encore atteints.

Donc on peut retenir quee concept & certesintéressant,q u 6 i Inéanengirts
n®cessaire ddbooprtg amissat ieqogaradissmntussisa méme affre s
pour toutes les classes du cycle infériedr.| sed effgtd @ne tache importanteui peut
constituer une aide considérable poes klévesencontrantdes difficultés dans une ou
plusieurs branche§ condi tion qudéils d®tiennent | a vol
oucanevapagtqu 6i | s epcompide sunptus de devoirpex.:t r av ai | sbajo
aux devoirs impsés dans le cadre du plan régllidoutefois, nousie développerons pas

davantage ces réflexions v u sqlépdsseatlel cadre de notre sujet.
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[11.2 Projet COACH orientationen classe de<STP

Compte tenu a la fois des réflexions menéas s @ dadsile présent mémoire ainsi
quedes modi fications op®r ®es sur |2015paolds | e c«
me mbr es de | a d-Lycée Redamgen il semit judiCiduk el $e recentrer
dorénavans ur | 6 a v e.rAutremendt wf, il @3 enpotant & ce stade de propoder
nouvelles idés pour réactiver le processu8 @v ol ut i on dul 6pApolgr ket COoa

cycle inférieur

Chest aji tnashi o dapseles gpagesuivantes,le second obif visé par le
présent travajlasavdo r | a mi se au point ainglibugueer bpet
COACH pour le cycle inférieur! | par a’ t ti@uae abraptet desganafyses et
conclusionstiréss apr s | es premi res anRBré&Bsms etddre X p ®r i
que @ projet visauniquementa classe de®metantl 6 a cpdneipalemens ur | dor i ent ¢
scolaire et professionneltkes éleves

D 6 a hibafallu définir de nouveauxbjectifs cohérents et accessiblea fois pour
les éleves et les coachlé.est important que es objectifs soient adaptés abgsoins et
correspondentaux capacités réels des ®I| v eupe dénfdivation chéz®lesi t er

apprenantstEn effet, siu®l ~ ve qui ne compr end nipaagoicel® que
lui senira concretementil ne mettra probablement pasn 1T uvr e sdesanerapaci t
optimaleet se désintéressera rapidemamtsujet Alors, & ant donn® pripcipal | 6 0 b |
duprojete st dbéamener | es apprenants pourdétoudd opper

des problemes et relever des défis scolaimesconsider&eomme prioritairesles objectifs
viséspar lecoach er®®. Néanmoins, il fauaussicommuniquer des objectifs cohérents aux
enseignants. Rappelogse leurtdchede soutenir et de gier les éléves dans lestratégies
et démarche par rapport a leur parcours scolaire personeste primordialeDéslors, il
faudraf our ni r d 6 e mb Ip@®as qui correpporayx basvinsales éléves tout en

étantadapté aux moyens dont disposles coachs.
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Phase de préparation

Léorientation scol air e certralep clasfeede ®leonnel |
systéme scolet PROCY, t el quoil | 8ALRapp!l RegtacBompagnée | 6 ®
dans la mesure du possible, paml@me équipe pédagogique tout au long du cycle inférieur.

De cette fa-on, on compte faciliter | d6dorient

est plus simple pourlesens gnants do6®t akdbun ®hscegnpasfgubi pr @

déjadepui s trois ans. €& cela sbdbajoute que | es
® ves dans | eur parcours scolaire et peuven
de la classe de€9voila pourquoile projetCOACHt e | guro®s erste® ai @i, soO6in
contexte de | 6orieetaanonl éaccensssudel 6der i
scolaire individualisél e | 6 ®1 v e

De mani re simplifi®e, on peut affirmer (
adouble objectif par rapport aux éléevesatixc o a c h s . D6un c¢c!t®, on tOc

concernant a pr ®par ati on ai tegmnsetdeu d O6ladudrrganii d atsidarny
éléves dans leurs démarclies parcourscolaire et professionnéfoi | © dod%i p®@V i €
d6®l aborer un dossi & compreaanthdu rpabéiet didactiquecpténas s e
| 6 e mpil mg i gue des informations wutiles pour |

Concr tement, nous all ons doé ab durddssigr,r ®s e n-
pour ensuite passer augflexions portant sur lesffets positifsattendus grace a la mise en
fuvre du projet®"avddALRRne cl asse de 9

Il existe deux versions du dossiat 6 u n da version obriginale pour les élevagec
du matéiel didactique et des nf or mat i ons pratiques concern
professi onnel luee versiohdestité® aux toachs. Endait,t cette versian
comporteen supplémentdes informations spécifiques sur le profil st des éleves de la
classe msi que des informations surlpsr oc ®dur es de | 6orisarda ati on
fin de la 9 pendant les conseils declasBeo ur des rai sons ®vcesdent es

informationspersonnelleslans la version @geéleves

ei bano®t panale Mixéembouegdei

“Projet doéinnovation p®dagEdugqg
it® d | 6enseignement enurgaranti ss

a ®t ® dbéam®liorer | a qual:.
55 ¢f. annexeb, p.115.
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Le dossier(versiond e éléva)

Le dosser comporte quatre chapitrpgncipaux:

1.0. Informations
I.1. Calendrier scolaire
l.2.  Projets @ stage des éleves

[1.0. Demandes
[I.1. Lettre de motivation (fr/all)
[1.2.  Curriculumvitae (fr/all)

I1.3. Bilan de contrble

M.0. Entretien doembauche
[1l.1. Astuces pour commencer

[l1.2. Questions importantes

[11.3.  Communication

[1l.4. Préparation

IV.0. Rapports de sage

IV.1. Rapport préliminaire

IV2. Rapport dobalstagei t ® pendant
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Avant d 6 alpo rod amidangenui desndiffademts chapitres, relevens
justiionsd 6abord | 6i mportance du sujet du stage
les éleves des classes des@ntces ®s ef f ect uer un stage dbéune
scolaire, afin de découvrir & quoi pourrait ressembler leuritadans la vie professionnelle.

Les ®I ves ont aussi |l a possibilit®cidléeffec
s 0 adgbiatme ner amantsa décbuers leuaspatentseirspoints forts mais aussi

testerleurs limitese N d e h or send ed 6 aduRtcroel se t er me sérifiefsés®1 v e

i nt ®r °ts pr of es s i o néfidtivesnentadans o wei es 6ckhagpm@mrea n

spécifique désla¥0 Pour | a plupart des ®l ves, i s 0
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réelleavec le monde du travaihis a part les visites en entrepssmganisées par le SPOS au
cours de laxlasse d&°.

Des lors, ladécision de cibler le dossier dé€ Sur le stage en enppgses 6 i nscr it
parfaitement dans la priorit¢ évoquée préo@ment, a savoir que les séanadsvent
impérativement offrir aux éléves un contenu lié a leur propre reatitdé dans le contexte du
par cour s ssagénaipiduel Ainst 16 ®1 v e -té d n d edvitineatd@rséances”
coachdantecadredé a r echer che act i vativahbetdévelsppamtgses e n ¢
capacités dans différents domaines comme par exemple la comtrami@insi que
| 6organi sati on. Par cons®quent, | erevalorisec h aus
son role en poursuivaatmoyen terme un objectif clair et cohéranéc ses élévesequi non
seulement donne lieu & moins de réticencéede part mais encoreonstitue pour eux une

aide concrete et utile dans leur recherche de stage.

Concretement, le dossier auestion comporte quatre chapitres succédantle
maniere logique. durtant le coach peutécider librement de la démarchelavre, prenant en
compte les compétences acquises, les capacités réelles ainsi que les besoinsdesncrets

éléves Voila pourquoilesc oachs doéune mMiemepascobligésds suivia 2 s e

méme parcours des séances m° me s O i | s wertoas leés élévesudient ialio@d | e
|l 6i nt ®gralit® du dossier ° |l a fin de | d6ann®e
Ainsi le chapitre | représentg-il pr obabl ement pl us doéi mpc

enseignants que pour les éléviant donné que dans la version pour les enseignants, ce
chapitre comporteurtoutdes informations spécifiques sur le profil scolaire des éleves de la
classe, comme par exemple lenigeaux en cours de langue et en mathémati§aassi que

des informations sur les procédur@@ or i e nt at .i Ges dorinéedodi Aatilénent
accessiblepour | e coach, ce qui constitue un ava
élevede son parcours scolairedd s opti ons de voie doéorientat
do6®IDb6vaei.| | eur s, | e c o aleveafaie urtchoidegageien fenotiono ur a g e
de son profilDe cette facon, 6 ® Hécouwia probablemersi la voie professionnelle visée
correspond réellement a ses attenteége,avantd e s é6engager d®finitiven

Quant aux éleves, ilBouveront dans leur versiatu dossierun calendrier scolaire avec une

%Sel on |l e syst me PBsRI©%BIt répartis @AchuRs,avamceé (aiveaulfort)et cours de base (niveau
faible) dans les trois spécialités suivantaaglais, mathématiques et francais. Dans ces spécialités, les cours sont dispensés
par auditoire, et non par classe.
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représentatiorclaire des dates importantgsex.: envoi du bulletin intermédiaire, stages,

semestres, vacances scolaires).etc.

Le chapitre Il estalorsconsacré aux démarchasuivre das le cadrades demandes
de stage en entrepriddne f oi s que | 6® ve a trouv® | a v
stage,il faut se mettre a la rechercldegntrepriseqrégionales) offrant des propositions de
stagedans ce domainet prées a encadrer des élexstagiaires Ensuite vienl 6 ®t ape de
rédactionou il faudra rédigeune voire plusieurs demandes de stalars en vue doai d
| 6 ®1 v eémdrahe,de dessier propose daaschapitre des modeéles concrégslettres

de notivationen francais et en allemamihsi que des modéle® curriculum vitaedans les

deux | angues. En outre, | 6 ®I interessantgoncervaetr a d a
| 6expression de | a | angue, adiwsutiéspourpederderi on s
sa demande de maniére convenaltlei en que | 6®I ve snind saamen®

demande(donc de maniere autonoindl est essentiel que le coacfidele a son réle,
soutienne acti vementluiprdpddant dg anélobratiorss ousdsimples r a v a |
correctionsde sorteq u @uidse envoyea u  p at r o n unkdemahndeomplétd e e

conforme

Le chapitre 1ll du dossier se construit autodel 6 ent r et i e mun adt®e mb a u «
élément important dans le contexte dugséa en entrepri se. 1 sbagi
élevesde9 | 6i mportance de | a pr®sentation, de |
avec un patron de stage. Les séances coach seront consacrées a une préparation approfondie
des différents dretiens, afin de permetteax éleves de gagner en confiancassurance au
momentcrucial de se présenter au patron. Souvent les élevesestiosnt les émotions

ressentiesdans € genr e de si t ucad maomantga geet desphasesde dans

prépration comme cellgsroposés dans le dossiep e uvent usdbbhe®r egubdi l S
la communication verbale ounonverbddd abor d, il sbdéagit dbébaborde
conduite a respeetr de sorte sgtfamilialisér®dvanceav epaui IsGat t i t U
adopter Il or s de il énbestnde méntei avdes séaBoess apnsaceees au
déroulementg ®n ®r a | de | 6 a hat prépdrationdes qadstiorssi qui gewoat

probabl ement pos®es dur a®@lt véendompri emdr ®Oret c
préparer minutieusement a cengede situatioet augmentede cette manierses chances de

réussiret décrochele stagevisé
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Le chapitre IV se consacre falementen trois étapesu stage proprement diEn
premierlieu, les éleves sont invités afléehir aleurs attentes personnelles par rapport au
stage quobi bosspeuf fDeec tcueetrtoentmani g @i, ntl &®l 0 yer edd
sur ce qui | 6att endr aempboyée bididnts, etdbesnat effe¢tuery nt a c t
obstacles a surmonter, etc) En second | i eu, coest | 6exp®rie
pris pour sujet, ° | o06aide de discussions por
la durée du stage, avec les différentswactes d e | 6 e aussingippensableue le$ | est
st agiaires se rendent compte de | 6i mportance
déoapprenti ssage, At ahteudoch®i gudidbbs i davaentr
scolaire et ge cette expérience peut alors constituer une aide considébasdorsnous
arrivons a la troisieme et derniére étape du chapitre, a savoir le rapport de stage a effectuer par
les élevesaprésl e st age. D6un ¢! tge® un rdpgoM® siicturéedana pnp r e n d
contexte r®el, ete deu | Sbageesdl Oecpi®r i dans

dans le dossier et forme en sorte la conclusion du éokchin de 120,

Enfin, avant de passer a la phase concréte de la mise en pddigiessier sur le
terrain avec une <cl|l asse daer quel§uesPinstantsisur ros t i
attentespar rapporta ce dossierComme nous avons déja longuement traité le sujet des
objectifs, nous allons a présent regarder de plus pElsgpntlesavantages et améliorations

guenous comptons atteindre grace a ce dossier.
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D6 a b faisods unrelevéels act eurs concern®s par | a pr
| O: kelréBent, le coach, le conseil de classe, le professmmteur ou un autre membre

du SPOS, |1 6® ve ainsi que |l es parents do®l
régenttuteur : suiviel 6 ®v ol ut i on du | groupeclasse (+24 éléves)

des éleves t accompaghe
son parcours personnel

coach: suivie | 6 ®v ol ut i ba ®Ilet]| groupe coach (+7 éleves)
| 6 accompdang n son parcour
personnel

professeurorienteur : accompagner | 6 ®| — \ plusieurs classe

liées a son parcours personnel (p.€
informations pratiques, offres de stag
contads, etc.)

éleve réfléchir & ses projets, fixer des object -
et faire évoluer son parcours personf
débapprenti ssage d¢
les objectifs fixés

par ent s d o6 ® encouraged emfant dans ses choix et s| -
projet personel

conseil de classe d®ci der de | 6or i e|classe(+24éleves)
de la classe a base du profil élialau
cours de | 6ann®e s

Chacun de ceacteursd i spose idpwnm trahlte da n sorientationpr oc ®d
voila pouquoiileste s sent i el doéopt i odchaeun ddcas cangakmme ni c at i

contribuer ainsi au fait quée travail d o r i e nd @ $eidéroulefinalement dandes

meilleures conditonsEn ef f et , S i | 6on prend swdansceo mpt e
m®@moire jusquod” pr ®s ent , cobent O®caetc dwu ioe
COACH dans unelassede maniere générale i | est i ndQ@dufactdurtieda qu e |

communication est un, sie  riefpeirt ¢tlé dda réussiteVoila pourquoinous allons établir
des lors quelques réflexions fondamentales destinésslider la prise de conscienetson
enjeu essentiglans le cadrde la réussite du proj&OACH orientation9®.
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La communication est un sujet trés complegei, déja de parsa naturegenglobe
différents aspectscommunicéon verbale ou nowerbale,communication professionnelle ou
encoreinteractions humainesetc Des lors il faudrait seconcentrer sules principales
relations communicativesécessairepour crée un cadrefavorable auprojet. Toutefois, il
faut préciser quée projetlui-mémeestsur le pointde redéfinir les réles des différents acteurs
responsables de | 6orientation, caen sq U i0 ®w N witt |
du sy sdrienmet idodn . AutrementAditdR se rendra probablement compte s

relations communicativeainsi que lesbéles des acteutse | s qu 6i | s vasiemtdd e x p o
leur état initial,l®t ant diosnonn® gq®&utdr oi t ement | i &senYetl a mi
sdbancrent dans | e di sposi tgiade a hotrpropguismn, & ou s |

notre expérienca i n s inos gppréciations personnelles

Pour commencer, i faut souligner que | e
énormee f f ort de t e mmpshamn deattéuesrcaneemésniams tce contexte, il
est dobéaut ant pdswesque lesefortst faumiboutidsent augsi a un résultat

optimal, cbest | " tout | 6enjeu de | a communi

Concretement, il fadrait alors encouragerl e s coachs doéuae me° n
communiquerde fagon réguliére afin de gérer ensendtlele maniére cohérenie groupe
cl asse. De cette fa-on, on optimise | a colla
concerter surdpr ogression des s®ances ~ dispenser,
leur groupe, etcCette démarche nécessite, certes, un effmrsidérablale rigueur de la part
descoacy ®t ant donn® quodil faut aussenmenticequiuver |
néest pas toujour s |@trés dhargés dea ensegnahtse Bn rdvanche, i r e
cette démarche demeurglispesable au bon fonctionnemeaii projetD 6 a i | &dneaettes , s
communication, la réussite du concept coach est migedef maniére considérable, étant
donnége cbdest el | & monsencogragesdevesatse rendreompteeux
mémesgque les séances coach marquent seulemeniin véritablefil rouge dans le contexte
de leur orientatiorscolaireindividuelle, mai s constituent aussi un
probabl ement déun grand secours ~ certaines
de préparer concretement les demandes des stages, etc.

Ensuite,] 6 i mp o r taacommenicalian entre leégenttuteur et les différents

acteursd | 6orapphati bncl ai r e meconsidecde régerdconente t 0¥
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personne de r ®f ®rence pour tout ceC@mast clomc
régent qui cherche a construire leprdfib or i ent at i on, debddestit®Rprofive opt
qui correspond réellement aux capacitte | 0 a,pfgndéainsasurt les informations

recueillies auprés deautres acteursDe cette facon] 6 i mport ance de | a ¢
professionnelle intemaus y st me doéokdAbRaesonconfirm®e.

Passons a présent aprincipaux cas de figure requéraselonmoi, les capacités

communicatives aelationnelles du régent daressdontextale notre projet

Equipe Professeur
pédagogique orienteur
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Communication : régene coach

Le rGgent se concerte r®guli rement avec I
personnels des ® ves dans | e contexte de | ¢
face a leurs mpres responsabilités dans lgurar cour s d 6Aupcasroga orbu s s age
plusieurs éleves rencoataientd av ant age ddadnesb sit @®@Il &lsor at i on ¢
personnelle coach en informe le régent, qui réagit en proposant une alternative aux éleves,

par exemple un entretien individuel avec un professganteur.

Le régentpeut aussi demandaux coachsl e s pr ®ci si ons sur | 6or
le contenu de$econscoach afin de détenir des informations supplémentaioes il aura
besoin au moment de planifier ses séances de tutorat. En effet, il est imgodta®w i t er qu
trop de sujets ne soient traités a plusieurs reprises, mémepsisse considérajue parfois

une répétition ne fait pas de mal.

Communication : régene professeurorienteur (SPOS)

Le professeuorienteur de la classoutientleréger ans sa teagcdams door i

la mesure ou il détient par exemple des informations spécifiques sur les différentes voies

déorientation disponiblAs mamartceds i bhes®@pac
déorientation (prchssede®i te e®gd®f i mai @i hki | a
cet avis avec -driéntur.d ee faltpaspoestimer sestravail; étant donné

quoi l cache des misutiebsemehfgrendeesen qompte pourd ac ¢ s a u »

différentes voies de formation.

Communication : régene équipe pédagogique

L6i mportance et |l a n®cessit® dbébune commu
®qui pe p®dagogi que est ®v i dentc®aon pebtadasslorsl e c o
soulignerqued f |l ux des i nformations relatives =~ 16
suivre de pr s | 6®vol uti on Dbaxn @I*'tWwes | dkamnmrs®gl
les résultats scolaires, ainsi que les appréciations des enseignantséitglai s ur | dat t it

au travail des éleves delaclgsse de | d6aut r e, manteraus ae cosranlfgnant s
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moins de maniere généraldgs différents projets de leurs élevAmsi chacun des acteurs

peutil encourager les éléves dans leursidéches de maniére plus ciblée et moins anonyme.

Communication: régeng éleveet parents do®l ves
Comme | 6®1 weantredspr opjl eatc ®d ,daccommemicatiart ente he
r®gent et | 6® ve avec ses iperégenhdissutdgneune au s s

premier tempsvec les parents du projet individuelld&@eve il précise aussigs conditions a

respecter pour accéder a la formation souhaitbans un deuxiéme temps, au moment de

| 6envoi de | 6avi silrdppellerauxeckevesmde gander emptétel@siolsjeatifsr e ,
guoils se sont fix®s et d 6 endfenptibnedes objextifar t r av
atteindre, a savoir la formationvisée | a f i n d e. Dané lasrcas®articudiersppara i r e
exempe | or sqgue | 6 ®I ncorecles comditions demandées eptpdsa cec s 7 |
formation vis®e nodest pas encor ersgnarevainltk i , | e
est important que les parents soient impliqa€tsvementdans le processs d o or etent at i

marquenun soutiercapitald ans | e projes despect eaéanfasnt c o 8 {
dans ses choix professionnel s, | 6apport en
chez | 6ap pters arelande |amatieatiog airisi que la volonté de réussin fin de
compte,] e r ®gent , | 6®1 ve ainsi gue se-&dreparent
trouver l e profil d 6 or i e ndttentes ecapacitgsiréelles der r e s p
| 6 ®1 v e comnfuhigat®n dstaoptimale entre ces trois acteurs, plus les chances de
russite de | 6® ve augmentent sur | e plan d
D s lors, apr s avoir ex pelad@mneuicajoandansi f i ®

la réussite du projet, relevonsmésenté s f act eurs susceptibles
communicatives, risquant aeettreen péril cetteeussiteEn effet, a cas ou le coach échque
cela signifie que les éléves ont perdu confianceeetautiennent plus le projet, méme le

concepen généralAl or s qluds eesponsabilité?

En premier lieuon peut considéregue la direction du lycée assumaeresponsabilité
defourntr un <cadr e opt i @&&lcommunication antralesldifféaentmacteursq u 6
enqueston QUOsbdbagi sse de | a missffsant'de shliesde olasses, i o n
de la gestion optimale des ressources humaives la constitution des équipes pédagogiques,

ouencoralel 6 ®1 aborati on des horaires srufavarablpt i bl e s
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en fin de compteil est indispensablgue le cadre soit garanti afin de permettre au projet

do®vol uer de mani re i d®al e

En deuxieme lieu, il faut mettre en évidence la resabitité propre’ | 6ensei gna
C 0 easlite que pour permettrau concept coach de fonctionredrde porter ses fruits, les

coachgdoivent remplir les conditions suivantes

A La conscience professionnelle
Le coachprendausérux son travail déobenseignant et so6°
les deux autres cobs de la classen collaborateur fiable, qui contribue de maniére positive
| a pr ®p ar dondévonlemeent des $éanges fualeiterrain. Il est évident que des
absences répétégmour les cours ou encore un manque de participation (active) aux
concertations régulieres, voire méme un désintérét pour le concept, cemitainent

i n®vi t adcheededardllabdradiion entre les trois enseignants.

A Lesaffinités professionnelles
Dansl a m° me | igne soé6inscrit plofessignreliedwourdas f ac't
émotions et traits de caractére de chaque enseignaM°® me scdod d u rs 6faggdtteur ®
pour tout ensei gnant , ngaandoinsodignerique danolacahduo u n
coachi | rel ve dobeancedree bplewms sd@inmpoadtr e afin d
équipe de travail. En effele concept sollicite de la part des trois caaghe collaboration
étrotedans | e cadre dobéun tfamaiil ond«&anwaeplé, gqaon
réellesaffinités professionnelles existemtre les trois enseignant

Sans aller plus loin, nous retiendrasncg u 6 ®t abl i r une relati on
| es ®l ves dans | e contexte du coach vV a (
professionnelle entre lesots coachs, fondéa la fois sur la confiance la fiabilité et les

affinitésprofessionnelles

Phase de mise en pratique

Dans | a mesur e 0% JOAQHorehtaiionast achevée @bmpted o s s i e

tenu des réflexions menées auparavignpenseg u @€’ stade, le cadre est donné pour enfin
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me t t r e re &mrojét suv le terrain. Alors pour se faire une idée a quoi ressemble ce
«terrainé, pr ®ci soinls d®adiotr d§SGJuPd e ,chéCargizfecducart 9

les deux années scolaifg®cédentepar uneéquipe pédagogiquen principestable, apres les

guelques changements opérés au niveau des titulaires en cla8S€RI&R@ppelons que cette

stabilittd e | 6 ®ewisped gheasnt s doéune m° me swurtbutssssend 6] ou e
considere qudes éléves ont besoin de certains points de rephexsleurs professeurs. En

outre, ces modifications sur le plan du personnel enseignant représentent un facteur
interrompant la continuité dahse qu el | o0 ipmocrists t$ ode dibdnestr al .
confancee nt r e | 6 ®  vNéanemobins,Imémeersides iegponsahlés de la gestion des
ressources humainesssaient de formedes équipes pédagogiqueptimales’, il faut se
rendre 7 | 6 ®v i d eaujoues papdilee comme tamwd adasnibreufacteurst

externegp.ex.: congé de maladiepngé de materniténutations, etc.).

Cependant, revenonles a présertlaclassepar t i ci pant au projet.
ma propre classe dé€, pour laguelle je remplssisla fonction de régemt ce qui signifie que
j 6 ®anmeméea aborderde maniére concretie sujet del 6 or | eamet mdsdlévesau
cours de | 6 an208et jescomplaimiprtd m2 G4 derdesprapresnt at i o

élévesgraceauprojet.

Dans un souci de transparence par rapport aux camsliians lesquelles le projet
s 0 edéraulé il faut des lorspréciser quef 6 mon seul ement éduin ®f i ci
pédagogiquemotivée et professionriel] mais aussid 6 une ®@en peicopahant s
composée de fap idéale, répondanexactementaux conditions évoquéea la page
précédenteD 6 u n jemd te ® aigparfditement avelescoachsen tant que régente, je leur
faisais confiance et je pouvat®mpter surdeur collaborationdans la mise en gtique du
proetEn s omme, ddemnssdeaigg msasmtist moti v®s, engag®s
c oac hs a uaestbiensfd@manttaiasnuthe équipe idéale mmutancer dans le travail
avec |l es ® ves. D Gemaientde ebonnes relatibns aveccles @leves e n t
fondées sur la confianceet le respect mutuelsAinsi | 6 e n s e nded @émentea
certainement étéavorable ala réalisation durojet, e t i faut oudairldeaegxi’stle

aussi des cas ou ces condititemsontpeutétre moins

57Une équipeamp s ®e d 0 e n s e iaffinités professicmnekemcilitd la eollaboratioret optimise le travail
effectué.
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En vue de lancer le projatla rentrée en septembre 2040 ranis aux trois coachs
de notre 9un exemplaire du dossieoachpour leur propre besoil 6 a bj®leudai exposé
mesidées etma vision personnelledu projet avant deplanifier en collaboration avec les
coachde plan de progression des premieres semanggandes ligneE€n méme temps, 0 a |
d®f i ni |l es t©ches du r®gent par rappdedat ~° <ce
matiére. Ceci a été importandyr nousentalqu 6 ensei gnants ai®@kRi que
signifie par exemplequel e r ®gent veill e ™ garder une vue
les éleves dans le cadre de leur orientation et de leur avenir professionnel, alors que les coachs
sdboccupent de | a t©che dbébencour pagrapportlaees ®I1 v
objectifs.Ensuiteles apprenantsont amenés établir une soetde o | a n  d»écancrét,i o n
avec les étapes a franchioyr atteindre leurs objectifs.eDette facon, les éleves se rendent
compte aussi de la cohérence entre le trdadilau cours degecons de tutorat et celui des

séances coach.est en de méme pour la collaboration étroite entre le régent et les coachs.

Des lors,j 6cansacrdes lepns de tutorates quatre premieres semairmes taches
administrativegelatives a la rentrée scolairk.6 aussipris le soin ddransmettre aux éleves
des informations générales, notamment sur les dates importarcakeddrier scolaire (p.ex.
re(unon parents do®I| revstages bni ehteeprise, etdd eur mi@ppela i
| 6assi dui t ® ola@,wen ihsrstant sl d a u(tVWPr/ of mi, esserdielle dour ewr a i |
projetpersonnel En outre, | eur r es piandeleubpropré par@ourp ar r
déoapprent i s s aegled é@sdendrerd aussoparlé idgs rd@ux stages en entreprise
(facultatif et obligatoire) ~° nedfpermis dedfare au
une transition vers les objectifs pergels des éleves. En effefe leur a demandé de
verbaliser trois objectifpersonnelgcourt terme, moyen terme et long terme) dans le cadre de
l eur parcour s d 66agpnpor raiosdt feurs gracessus de aréflexion sir

| 6or i e wmréeaunipiotd 6 a h avealeneel les coachsyraientrenouer par la suite

Eneffetapr s | a premi re prise de contact de
la définition des groupes coach, les coadm rapidement enchainé surscebijectifs
personels des apprenantd. | s ont demand® aux ®I ves de r ¢
souhaiteraient donner "’ l eur parcoumdre ddapp
leurs objectifs personnelfixés au préalable dans le tutorat. de stade, les echs
approfondissentoujoursle travail e f f ect U ®, pui sque | es ®I ves

objectifs a leurs capacités réelles, leurs points forts et leurs points faibles. Dans ce contexte
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sO0inscrit aussi | 61 d®e itquetetchoix Huestagk een emtceprisee  p r
soit ®troitement | i ® " | a formation vis®e, a
Ainsi je compteéviter que cette semaine de stage ne soit considérée comme une sorte

doexcursion oe paudehiont®r ieBnaefer lesaélevesdsers c o ur

véritablemensensibilisé6” | 6 e nj e u palieleurcagesir seotaiee gtgpfessionnel. lls
comprennentadudmi Imoy@&agidtbtaugmenter | eur exp®r
parlaf or mati on qudi | s. Vaila poarguaije ¢egdi augsioencolsagéa v r e

effectuerdeux stages (facultatif et appatoire!). De cette fagon, un éleve peauissi se rendre
compte que la voie de formation visée ne correspond pas du tout &aessaguité quoi il
v a s 06 @lutdteers ursacond choixe formationVoila comment je justifie mdécision
ddédencour ag eséléeves & effgutaen les deux stages.

Ensuite, 8i n de suivre | 6®volution slecachsbappr
effectuent des controles réguliers diletebook® e rappel ant continuel/l
de cet outil, que ce sopour y inscrire consciencieusement les notes obtenues lors de
moments do®val uat i onynoteriles dates ipoatdniesy de sl€lais,adea e n c
tests, de t©ches suppl ®mentaires, etc. Cette
le coach assure le suivi individuel ded a p p r e nchaque €lavg @e sah groupe. De cette
facon, le régent est déchargé de soawvdil par le coach, qui lui transmet les informations
i mportantes ° | occasion des r®unions de | 6

régent.

Versla mi-octobre les trois coacs) le professeuprienteuret mokrméme en tant que
régente de la clas, nous nous sommesunisavecb ensemb | e d epré&derderle | as s e
dossier avec lequel les élévataient travailler pour la plupart du temps. Le choix de cette
méthode se justifieencore une foigar le souci de transparence et de cohérencejejue
comptaistransmettre aux éleve®e plus, nousavons mis en évidencai n s i | 6espri
cohésionexistanta u s ei n ctde pro@t®auvait pedérouler dans un climat de

confiance, instauré entre les différents acteurs.

Nous avonsdonc distribuéles dossierséleve”™ | 6ensemble de | a cl

expliquantd 6 a notre projet en grandes lignes, en insiséalat foissurle réle du coaclpar

]| so6agit

doéumud tsdrothectd e njnedr,nglropre ~° | 6 ALRI @iomgcrliept idem
devoirsedes t ©ches

effectuer et | 6dinscription des notes obte
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rappot a celui du régent, etsur6i mportance de | a communicati c
etles élevesConcrétemente projetest ensuit@résenté@e maniére plus précisel niveau du
contenu dulossier en soulignantes étapes a franchir au cours des deux semeseges | 6 ann ®e

scolairetoujoursd ans | e contexte de | 6orientation.
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Voici un tableau synoptiqueui visualisede maniere simplifiée la progression des
séancescoachduprgiet t el quobi | &ave®les®leves s en prati que
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[11.3. Appréciations personnelles

Apréesla mi se en Tuvre @¢uspoaojset @agdbes\emt " I
présentantes expérience intéressantefaites dans ce contextd’récisonsencoreq u 6 i | sbagi

d d@ppréciation personnells, fondées sur lesréactionsdesdifférentsintervenantsdu projet,

recueil |l i es | or ssdahdle contexte te lae acoramumicatioro profiessionnelle
quotidienne
De maniere généralg, 6 a i @ue nesprojatta ®é un succes dans la mesure ou la

plupart demesattentese sont concrétise surle terrain.

Comme 6 i dn@iae de relancer le concept coackwtoutété marquée pde besoin
ddaugment er | e nailasfeiscliez ldseélevasi tesensaignants rcoach, le
résultat ainsi que les réactions des intervenadetment confmer cesperspectivesEn effet,
le dossier employé a permasix coachsle préparer plus facilemergurslecons étant donné
g ul® disposaert ai nsi du ma t ®.r lee Emoigpagéstdes “collebugse mp | o
enseignants confirment entre aufrgsu e gdniéation ele déroulement des séances ont été
simplifiés graceaussiau progamme du dossieDoncbi d ®e de constdeuire |
Il 6 or i entt abbjeciis cddncretsadaptés aux besoingelsdes élevesa représenté le
fil rouge a la foispour leséleves epour lescoachs| | sbest av®r® que | e 1
le contenu des lecons et la réalité des éléves a redonné un élan positif a la motivation
généralelLes éléves ont été encouragé&emontrerpersévéranau niveau de la pratiquet de
leurs efforts par rapport a leur projg.ex.: stage door i eilsbnadussion) . [
travaillé leur autonomie en développant par exemple des stratégies pour franchir les
di ff®rentes ®tapes de | eur patbébenssmblLe H#ast

|l a classe ait effectu® deux (s staygfacultatiétdeor i e nt

stage obligatoire)confirme dés lora u s s i | 6®vol ution du senti men
®l ves. | 1 s ont imgornance deccesexmeiiercase @njed pour lleGr
parcours scolaire et professionnel c o mme en t ®moi gne | 6exempl e

En effet, une de mes élevasait opté pour un stage facultatif dans une créche pour
découvrirle métierd 6 ®ducatriaé@&é aCeoak®qxence dbébun r °v

| 6 ®1 ve ecanmat guélé £n classe a plusieurs reprises durant les deux années

pr ®c ®dent es. Toutefoi s, | 6exp®rience du sta
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correspondait pas du tout a sesrattee s .  Ai nsi , | 6®l ve a profitdeéa
un second stage en entreprise, afin de d®cou
pas encore prise en compte jusgqué , vu qubell e sO®tait fi x®e
Finalement, elle a fait son stage obligatoire dans le domaine du secrétagh¢ atrouvéla

voie dans |l aquell e el |l en2D6ele poursuih gpaéjudes daasn f i r
une classe de ifechniciendur ® gi me ¢ 0 mm.erne egred pas SoA théigelon

ses propres mats

Ensuite, pour un autre éleve de laméme dae , | 0 e stpg® effectud peenisd u
enrevanchele confir mer son®tcahnoti xd odnbno® i gewndialt i anyr
vocation dans | etiquke@tndasi mathémdtiquds @dppaortfrémligénpar le
responsabl e de | 6entreprise dans l aquel |l e
expérience positive en soulignamémel a capaci t® exempl aire de
dans | 6 ®quinse | d aussiniseentavaatp 6 ai sance de | 6 ®1
communication avec | es employ®s, surtout | or
(anglais, francais, allemand et luxembourgeois). Enslite,r s d 6 u formePh les et i e n
parentsdé 6 ®| vappinsd ograt e 8 k s 6 @toanmpetnet qrueen diub e X p ®r i ¢
avait aussi aiddeur fils ~ d®vel opper l a comp®tence de | 0c¢
étaient étonnés de voir a quel point leur fils avait des progrés a ce nivea@omme le
domi ci | e d assdzZbigné dwlieu d®tramail, tses parents avaient décidé de loger
leur fils dans une auberge de jeunesse proche de son tpavalfnt la période du stadges
l or s, | 6 Gémertea rsg®@ sd 6 d riegmasnp csretr emotnr et rl 6 h®ber ge
en recourant aux transports publics. En classe, cet éléve plutdt discret et réservé, ne risquait
pas de prendre | 6initiative alors qgue pend:
pleinement dans cette exhce. Il a progressé a la fois au niveau de la responsabilité et de

| 6 aut on o feipense paer copsidérecomme une réussite sur toute la ligne.

Cependant, en plus des avantages pouléa®set lescoachsle projet constitue aussi
un apmrt positif pour le régent de la clasgénsi, j 6pifaire le constatjuela définition
transparente des r !l es de vatlcansidérablerdeatdacildéc t e ur
| 6 ®t abl i s s e plesprécisddHéleves ge encalsse.lBns A mesure ole systeme

de communication a été optimisé | 6ai de de | a coh®rence dans

®Loentretien & 06esct adtceprechttdys ¢
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collaborationentre le régent, les coachs et le professeur orierted@éé ainsi un moyen

d @ptimiser| e

| 6avenir
acteurs | 6
de manieree f f
temps.

transfertl

adtdiimd o r mat oonsemteat i

de garantir

nt ®r i
cace

eur du

Voi

collaboration

re

cette

syst me

on.

transparence

doéoori

ent at

e

on

m° me n doasidénmausgsi lerfacteue duf i

communication
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V. Conclusion
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A présent arrivée momentintéressantle tirer les conclusiongu travail de recherche
sur le coachi | 0 Yériflens dans quelle mesure les réflexions menédesmémeque le
travail doé®Il abfmaleanentcanduit \ens unp opbnjisation do cohcept coach.

Dés lorspuisje affirmer queje suisen fin de comptgarvenuea atteindre les gectifs
visés initialement avemarecherche Qu 6-elh eése$¢ m®t hod@Rappelonses en
gueje comptas illustreret expliquer 6 ®v ol uti on du concept coach
2008 jusqubdben 2014, p odastiné aoptimiser |¢ rmode®lc@abhadu e r  u |

cycle inf®rieur de | 6enseignement secondaire

Avec la seconde pam®i de mon travail de rechercheconsacré entierement a
| 6 ®1 abor at i odétaieducoachhpous la périod2008 &014,] O6cacé ainsi un
moyen pemettantde faireréellemente pointsurl évolutiondu concepten partant dé 6 ®t a't
initial, passantensuite par les obstaclesencontrésavec les conclusions etadaptations
correspondaalbhe®wst i raviamdgi gdube me praet dansld cadeel ceb or at |
| 6or i eem® &n faitp au moment de procédercet état des lieuwxdu coach) 6 @i
conscience a quel point le suivi de cet élément du concept pédagdgauel @wvait de
négligéjusquela. En r®alit®, | 6i mittoiratgiuee dde coac dn gn
certains moments le jeu du puzzle dont le but edtale/er les piéces manquantes ette
entreprise noda paadicencedes éeves face &tcaceptaoadh,lleemalaise
des enseignants fae@ role de cach, voila degxemples deonséquences engendréagnt
contribué par la suite a un désintérét progressifers leconcept.Dans ce conteg{ nous
pouvons considérer que les efforts fournis damsésemntravail,y compris les argumentigs
analysesle mémegue lesconclusionspnt permis de relancer le coach, en répongantes

propositionsconcretesoffrant ainsides idées pour agsur le terrain avec les éléves.

Alors, le projet en 9aeprésentd-il une réussie ? Selon moi, pour que ce pjet
devienne urvéritables uc ¢ s, i faut en ti r susceptibles dma x i mu
contribuerpar la suiteaune optimisatondgo ach ~ | 6 ALR.q U da ¢eists 6 di 6nudn®
processus continu, lequélfaudra stimuler régulierement en peuivant le travail sur le
terrain.Dés lors,je retiendraiggue mon projet constitue une premiére étape varsnouveau
cap a atteindre, un cap pour leqliédhudrad ®v el opper dbéautres strata
d 6 i rertd® ganiére optimalégs lecas tirées des expériences du passé. On construit sur

une basedlide, qui fonctionne avant tout grace a un systeme de communication combiné a
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une gestion des taches transparente et efficiente pour chacun des interdendinpositif

doori eCetteat BoBparence est essentielle si | 6on
avant m°me doéavoir pu d®&aqguelecoachmpeutlerrsoffria ¥ennt age
est de méme pour les enseignants coach, qui ont besoin d& gmi@pereoncres, intégrés

dans un programme adapté aux besoins des éléves, tout en leur laissant toujours la liberté

doadapter | e dpeopress®ameeas ae ¢temtrexte de | eur

Al 6i s sue dmeparat ngamnminsampoertant de saorer aussi des séances

coachen9” dbéautres suj et s Eqgeffet, stealixuéacticsheded éfevees i e n t

et des coachge me rendgompteeffectivemend e | 6 omni pr ®sence edu suj
de son poids dans notre programmecban 9. En effet, i serait ut
moments de d®tent e, 0 Y2 lahcér ae petpsopuojets de noindiev e nt L
envergure, reliés néanmoins a la réalité des éléves. Il faadssi que ces projets engagent

un apport positc hez | 6®1 ve, I ui of frant ddautres g
|l ancer un projet impliquant |l es ® ves de t
scol aire. Un des objectifs serait aaumnts dobay

appris au cours des séances coach, par exemple la rédaction de lettres, les comversation

téléphoniques, etc.

En fin de compte | 6int®r°t de conserver
revalorisationestil justifié ? Je penseque oui, € a n t donn® | 6gaPpurt p o
constater a traveres expériences décrites dans ce mémojre&sompris celles des autres
acteurs sur le terraid. 6&@®mont r ® aussi quoi l ®t ait surtol
pour le cycle inférieur, étaton N ® qubéun r ®el besoin y demeu
coach doit absolument rester ymlte®girnef @&raineurl e
méme sbien entendu, il faudra nuancer en considérant aussi les différents niveaux7fp.ex.

) et ordres((E8/BSANsei gnement

Déail l eur s,j 0 awe\iusda Ipesamtan tici de simples perspectives,
destinées a relancer les réflexiomsancéesur dd ® v e n tpisteslalexpkiteen vue de
| 6opti mi s at.iNeamoidsucescgspectieep sont présents u r l e point
mi ses en pratique dans |jesuisen dairedaloérawvec uno uv e a
groupe de travail cré@u cour s de | 6 X016 &e effet,canima mese 201

recherche dans le domainelu cachontsusci t ® de ted manb®s detla aupr
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directiondans | e cadre du d®vebppméme deeardrrece ®a i r e
groupe de travaildestiné a faire évolude concept coaciMesrecherchesnt ainsi contribué
a la relance du pressus de développement du concept co@sti marqe une étape

essentielle, et surtoun signe importargn faveurduma i nt i en du coach ° | 0

83



Voici un apercu simplifié de ce nouveau projet coach?, tel que nous comptons le
mettre en pratique dda rentrée 20:8017.En f ai t , i | prdeddyipdrtfolide | an
COACH dans les classes d@du r ®gi me secondaire et second
portfolio est construit sur un programme prégus a été adapté en fonction des besoins réels

des éléves en®7Une fois le programme établi, nous sommes passés a la seconde phase, a

savoir | 6®I abor at iprn°tde” madeBmp led actiueletentr ma t ®r
accessiblesur uneplateformee n | i gne, r®ser v®e pilituari rleGi mMddtuant
groupe coach " | 6ALR pour des raisons techni

Voici le programmevec le plan de progressipmposéen 7 20162017:

QOACH: 7e

Organisation

1Intro QOACH | 2 Notebook | 3Wochenplan 4 Bibliothek 5 Bewertungssystem 6 PrNfungsorganisation

1 Berufe entdecken SPOS 2 Projekt I1: PPT Traumberuf
1. Semester
2. Semester

Pri\sentationen:
Traumberuf

[2ug

Berufe entdecken Projektarbeit 11
| (SPOS Traumberuf & PPT
| [2ug [sug
|

84



Gr ©c e 7 c dinalemeatwrigdoriscience Qua ke travail du coach, son profil et
sa motivation é@ient essentiels pour la réussite du concept de magiémnérale. b
communication ainsi que laotivation du coach sont deux atouts dd"®pend | 6aveni
concept COACH. Voila pourquoi j e tends " penserdodatuter i Ibduiec
exclusivement desoachsa une méme classe, qui sont aussi titulaités u n e branche r e
pour la classe en questiodevrait probablement étre revue. Comme la réussite du concept
dépendsurtout de la maniére dont leoach communique avec ses éléves et les autres
intervenand, tout en préservarsga motivatorpour | e concept coach en
serait int®rést aadadt DagsimeseE@achs & une clasge,ne sont
pas forcémentitulaires de cette classdans une autre branche J u srésentiéire cpach

dans une <cl asse, signi fiait aut omati quement
branche. N®anmoi ns, suite aux r®fl exfabns 1 s
essentiel pour la réussiteie le coach soutienne@® pour cent | e @oncept

et croit en tlrdei d@et uduaicroea cdnb.u nge esteunecéritable br an
contrainte, quicompliqueprobablement la tache de la direction de la constituer les équipes
pédagogiques. ® cete facon des enseignantsont obligés deevétir le réle du coacmon

parce quobil s sontsimpenenpw®s< e’ qluedifldi rse@nmaits t ul
qud i | néy a p @ar ailtbdrsacamémeprocétéenipé&ched 6 aut r ests ens ei
motivésde devenir coachde®saingneamtn n@acgpyadtded s une
|l e-ons coach hebdomadaires. Par itéoessp@geu e nt |,
concepts o i t oblig® de guider et didaarcsc oqqpagneral
enseignantyéritablement motivépar le concept, ne puisse pas en faire profiter les éléves,
simplemenpar ce quéoéi l nbéest pamenlevait dettelcdainte,de podok | a ¢
des coachs motigéaugmenteraiprobablementt les contraintes imposées par les horaires

deviendraient pet#tre moins pesantes. Entous caz |l a ne pourr ai't quo-’
concept coach de manieregénémle f avori ser une ®volution pos
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Finalement, il est petéitre inEressanéncore de regardeapidement quoi cet avenir
pourrait ressembl merspectived edvésagdes padle graype eé tcpvai. 4
sbagit bien entendu doOoune esquisse quoil adv

Perspectives
Phase 1 20162017

1 En classe de®/ES/ESTi | faut soutenir activement | es ®I
autonomie dans leur organisation scolaire quotidienne. Il ne faut pasessus i mer | 6 i mp
des nouvelles impressions et tdches auxquédke éleves doivent tout a coup faire face apres
|l e passage de | d6enseignement fondamental 7 |

1 Phase test du portfolio COACH avec les classes.de 7

Phase 2 20172018

1 Sur labase du feedback obtenu par les coachs et les égrés la phase 1 du portfolio
COACH 7, i est pr®vu dbdajuster et ddoadapter I
®vident quéil sbéagit dbébun processus, donc | e

1 Adapter le dossier 9COACH orientation (élaboré dans Icadre de mon travail de
candidature)

T En ce qui concerne | 6®vol uti on ednprogrammg et , [
progressif, qui sO0®erdSpdbruai tl 6@ESeBptewe IdleednEeSnt d e

Phase 3 20182019

Etendrelelacer du portfolio COACH ° dbéautres cl asse:

1 8% 6°: On pourrait réintroduire les séances coach en les combinant aux lecons FOLA.
L 6 o bfjsezatt de favoriser le pedearning pendant les séances coach afin de permettre
ainsi aux éléeves de travailleme petits groupes sur doé®ventue
dans le plan de travail hebdomadaire. Quant aux éléves ne ressentant pas de difficultés
avec les taches imposées par le plandetralgdh ur ai ent par exempl e | 0
une lecon du typfola-étude/silence.

1 Peutétre pourraiton méme offrir des lecons coach pour les élevesyldes moyens et

supérieur,inspirés des modeles de tutorat fonctionnant dans les universités.
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Annexe 1

vl

ATERT-LYCEE REDANGE

Journal de bord du COACH

Date:

Difficultés détectées

Peergroups:

Activités:

Remarques

Apréscoach:
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Vel I

ATERT-LYCEE REDANGE \J O u r n a | d 6 a p p r e n t i S

F Cette fiche est a remplir au plus tarda veille de la lecorcoach!!!

Semaine du

Difficultés détectées dans la semaine

Solutions

Remarques

Apréscoach:
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30.62011

1.72011

€ aXauuy



10C



Annexe 4

wSadz GF0G&d Rdz a2y RIF3IS SFFSOGdzS
28959 - TC - Le Coach a I'ALR

Statistik

Hé&ufigkeitsverteilung

100% werden hier fragespezifisch berechnet als Probanden, welche eine Antwort bei der jeweilgen Frage abgegeben haben (also ohne missing).

Kontakte: 77, haben den Fragebogen geoffnet
Probanden mit Antworten: 70 (91%), haben mindestens eine Frage beantwortet
Frage 1
Je suis
Total Probanden: 70 fiir diese Frage
?* 42 (609) T—— une femme
?» 28 (409 — un homme

B a une famme - 42060%) O b un homme - 22040%)

42

28959 - TC - Le Coach a I'ALR

Frage 2

Je suis

Total Probanden: 70 fiir diese Frage

? 16 (23%) Tm— chargé(e) d'éducation
? 16 (23% ) T— professeur-stagiaire
? 30 (43%) T— professeur

? 8 (11%) = instituteur

@ a chargéie) d' - 16(23%) O b prafeszeur-s - 16(23%)
[ ¢ professeur - 30043%) O d instituteur - S011%)
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Frage 3

Je suis ou j'étais coach a I'ALR.

Total Probanden: 70 fir diese Frage

? 61 (87%) oui
? 9 (139%) "— non

M a oui - B1(E7%) O b nan - 0713°%5)

28959 - TC - Le Coach a I'ALR

Frage 4
Je suis actuellement (2010/2011) coach dans une classe de

Total Probanden: 51 fiir diese Frage - Total Antworten (ohne weiss nicht): 66 -
> 20 (39%) T—

(30%) 7e
> 20 (39%) m— (30%) 6e / 8e
? 26 (519%) S——— (39%) 5e / 9e

MaFe-2030%)  [bfe /S - 20(30%) B c Se /9 - 26(30°%)

28959 - TC - Le Coach a I'ALR

Frage 5
L'année derniére j'étais coach dans une classe de
Total Probanden: 35 fir diese Frage - Total Antworten (ohne weiss nicht): 39 -

> 15 (43%) — (38%) 7e
* 19 (54%) —— (49%) 6e / 8e
k4 5 (14%) "— (13%) 5e / 9e

Ea7e-1536%) Db e/ Se- 19040%) B ¢ Se / fe - 50139
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